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1983, premiére année de reprise

par
Jean-Luc LandrytD

Iven if there is an overall improvement in the economy, we
should not forget the high cost in lost production and unemployment
of the period we have just passed through.

—

La premiere année d'une reprise est habituellement favorable a
tous les secteurs de I'activité économique. Favorable aux travailleurs
parce que I'emploi augmente, souvent en méme temps que les salai-
res réels. Favorable aux entreprises parce que les bénéfices enregis-
trent genéralement la plus forte augmentation en pourcentage de
tout le cycle économique. Favorable aux gouvernements parce gue
les deficits commencent a baisser sans qu'ils n"aient rien fait pour que
cela se produise. Enfin, la premiere année de reprise est favorable a la
banque centrale puisque I'inflation touche habitueliement le niveau
le plus bas de tout le cycle. On célebre done cet événement tant at-
tendu et on en oublie vite le coit extraordinairement élevé en terme

(1 M. Landry et sice-président de Ya nuuson Bolton, Tremblay [ne.
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de production perdue et de chomage de la récession qui vient de se
terminer.

1983 ne fait pas exception a la régle comme premiere annce de
reprise, sauf peut-étre pour les économistes. L'année a été trés diffi-
cile pour eux, si 'on considére que la majorité d’entre eux avaient
prévu une faible reprise qui ne commencerait tout probablemcent pas
avant le milieu de I'année. Or, la production industrielle a commencé
a enrcgistrer une série de fortes augmentations au mois de janvier,
$0it 4 peu pres au moment MEme ou ces MEmes Previsions pessimis-
tes étaient publices.

Regardons, atitre d'exemple, une prévision typique faite en jan-
vier 1983 pour 'économie canadienne :

Provision de 1983 (esti-

janvier 1983 mation)
préliminaire

PNB réel + 0.5% + 3.0%
Production industrielle — 1.5% + 5.0%
Mises ¢n chantier (unités) 140,000 165,000
Taux dc chémage 13.6% 11.9%
Indice des prix a la consommation + 8.0% + 6.0%
Benéfices des compagnies + 25 % + 70 %

La marge d’erreurs ici cst énorme, La majorité des prévisionnis-
tes ne prévoyaient aucune augmentation du PNB réel. alors que la
hausse a ¢te presque égale au potentiel de hauvsse qui peut étre atteint
a long terme. Du c6té de I'inflation, les économistes prévoyaient une
baisse par rapport 4 1982, mais ils ont nettement sous-estim¢ les pos-
sibilités d’amélioration. 11 est intéressant ici de constater quc le taux
d’inflation a baiss€ beaucoup plus que prévu, malgré le fait que I'éco-
nomie a été plus forte que prévu. Enfin, les prévisionnistes avuient
prévu une hausse importante des bénéfices., car Festimation de 25%
figure parmi les hausses les plus élevées pour une année. [ls avaient
cependant oubli¢ que les bénéfices avaient chuté de moiné durant les
deux années précédentes, si bien que le rebondissement a été beau-
coup plus spectaculairc que la moyenne des bonnes anndes.

A la défense des economistes, il faut dire qu'il est toujours diffi-
cile de déterminer avec précision le moment exact de la fin d’une ré-
cession. Pourtant, il reste que ces prévisions pessimistes étaient sur-
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puisque le taux de la plupart des hypothéques résidentielles s'ajuste
maintenant aux conditions du marché a tous les deux ou trois ans et
parfois méme plus fréquemment.

Une baisse de taux d'intérét a donc un effet positif sur le climat
de confiance a la fois dans les entreprises el chez les consommateurs.
Les enquétes aupres du public confirment d’ailleurs que c’est exacte-
ment ce qui s'est passé. De plus, une baisse des taux d'intérét produit
un effet de revenu puisqu’une partie des sommes consacrées au ser-
vice de la dette peut étre utilisée pour la consommation. Cet effet est
non négligeable quand le niveau des taux d’intérét a court terme est
réduit du tiers en quelques mois.

Un autre facteur important qui a soutenu la reprise a €té le revi-
rement spectaculaire de la politique de la Banque du Canada en
1983. On se souviendra que la Banque avait ét¢ restrictive en 1982 a
un point tel que la masse monétaire (MI) avait baissé durant une par-
tie de I'année. En 1983, la Banque a poursuivi une politique tres ex-
pansionniste, car son principal objectif était de garder les taux d'inté-
rét les plus stables possible. Clest ainsi que M1 a augmenté a un taux
annualisé de 14% durant les six premiers mois de 'année, soit a peu
pres e double du taux d'infiation. Cette politique a fait {'objet d'un
large consensus & travers la population. Contrairement a la situation
aux Etats-Unis, ou fc Federal Reserve Board a é1¢é ouvertement criti-
qué a la suite des hausses trop rapides de la masse moneiaire au dé-
but de I'annee, il n'y a eu aucune critique au Canada. Il semble que
les Canadiens sont beaucoup plus confiants quant aux perspectives
inflationnistes & moyen terme que les Américains. Ainsi, dans un dis-
cours prononce a I'autoinne, le ministre fedéral des Finances affir-
mait que s"il ¢tait forcé de choisir entre une hausse des taux d'interét
ou une chute du dollar canadien, il choisirait la deuxieme alterna-
five,

Une troisieme cause de la reprise ne doit pas étre négligée, soit
la relance de I'économie américaine qui a permis une forte progres-
sion de nos exportations durant les six premiers mois de l'année. Les
exportations ont été particulierement fortes dans les secteurs des pie-
ces d’automobiles et des produits forestiers.
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lentissement a été la modeération des hausses salariales depuis 12
maois,

Le Canada était nettement en retard sur les Etats-Unis dans ce
domaine. Malgré la hausse phénomenale du taux de chomage en
1982, ce nest vraiment qu'an début de 1983 que I'on a pu sentir un
ralentissenient important de la progression des salaires. Ce retard de
["ajustement des salaires a la réalité économique la plus recente s'ex-
plique probablement par le fait que le 1aux de syndicalisation est plus
dlevé au Canada qu'aux Etats-Unis, Par contre, le ralentissement en
1983 a ¢été suffisamment sévere que fes (ravailleurs canadiens n'ont
pas connu daugmentation de salaire réelle, malgre le fait qu'ils ont
du travailler en moyenne un plus grand nombre d’heures par se-
nune,

Laugmentation de la production et le ralentissement des salai-
res sont deux tendances qui sont trés favorables aux béncfices des
compagnies. C'est pour cette raison que, apres impot. les beénéfices
des compagnies ont doublé de la fin de 1982 4 fa (in de 1983, malgre
le fait gue le taus d'inflation a ralenti pendant toute Pannee, Il faut
dire que les hausses de productivite dans le secteur manufacturier
ont ¢t¢ sullisamment fortes pour que les couls unitmires de main-
d'ocuvre alent baisse ["année dernicre.

Les marchés financiers

Il y avait quatre ans que nous n'avions connu des taux d'interét
aussi stables. Le taux d'interet sur les certificats de depot i trois mois
a oscille entre 99 et 109 durant toute 'année. Le taux des obliga-
tions i long terme du Gouvernement du Canadin s’est maintenu entre
119 et 12% durant la plus grande partie de Fannce et le taux de base
des bunques canadiennes n'a change que guatre ou cing fois.

Le volume total de ceédit est demeure éleve durant Uannée.
Lencours des hypotheques residenticlles a augmente densiron
109 . tanchs que le erédit o la consommation est demeuré pratigue-
ment inchangé. Suite i une forie augmentation des benéfices, les en-
treprises ont reduit leurs emprunts a courl terme, tout en matntenint
leurs ¢nussions debligations a peu pres au niveau de 1982, Face &
une faitble demande de préts, les bangues ont accumule des obliga-
tions gouvernementales a court terme, s bien gue le niveau de ligui-
dite du systeme bancaire canadien a ¢te augment< pour lia premiere






L’'assurance et la réassurance, un monde de
problémes : un point de vue européen

Fi”'

Jacques Bourthoumicux

At the most recent Rendez-Yous de Septembre. held i Monie Carlo, My,
Jacgues Bouwrthoumicux, President of the Secicte Anonyvine Frangaise de Reas-
surance. described the viewpoint of an European towards the situations outlined
in the reports of Mr. Janwes J. Meenaghan and Mr. B Breanan, We would
have liked to include ol of these papers in one edition, with o full description of
the debate between Mexses, Meenaghan, Brennan und Bourthoumicux under
the chairmanship of Mr. A L. Preston. Lack of space has forced ws o divide this
exchange of views befween two editions of our muaguzine

| - Le marché européen

L Europe est une notion geographigue ou politique, essenticllement va-
riable ; aussi importe-t-il, en premier liew, de detinir ce gque Pon entend par
marche curopéen de Passurance.

Le réle dévolu a Uassurance, dans Tes pays de PEoarope de FEst, exclut
ceus-ci de Ta notion de marche, qui doil done s'appliguer aux seuls pays de
MEwrope de 'Ouest, quiils soient ou non membres du Marche Commun.

Ce marche curopeen s'est beaucoup des eloppe i cours des vingt dernie-
res anndes, passant de 217 dumarche mondial en 1960, 0 337 en 1980, tandis
que la part du marche nord-amencian doominuait de 72% 4 37,

Les diversitds sont grandes, en Europe, entre les differents marches natio-
naux, taille des compagnies, réglementation de assuranee e, eventuellement.
de la réassurance, prime movenne par habitant, il v a peu de points communs.
en apparence, entre le marchdé gree, par exemple, et le marche allemand.

Mais une réflexion plus poussée amence & constater guiil S"ugit de ditféren-
ces plus de degré que de nature ef que les difticulies que rencontre Passuranee
curopeenne sont génerales,
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C'est ainsi. par exemple, que le taux moyen des risques incendie indus-
tricis a baiss¢ progressivementl :

- en Allemagne :
— de 1,619 en 1975
— a4 1.10% en 1981, soit une basse totale de 329

— vn France :
— de 2,17% en 1975
— 4 1,439 en 1921, soil unc baisse totale de 3445

10

Cette tendance étail renforede par <deux piicnomenes souvent comnien-

Dans le cadre du Marché Commun. la prohibition des cutenles pré-
vues par le Traité de Rome deébouchait progressivement sur la remise
en cause des tarifs oblipatoires. En revanche, en raison des difficultes
rencontrées pour sa mise en place. la liberté de prestation restait sans
influence. la part des assurcurs étrangers. sur les differents marches na-
tionaux, Quctuant géndralement entre ¥ et 109,

— Les hauts taux dlintérét permettaient aux assureurs d'aceepter des
batsses de tarifs que devait, en principe. compenser Pangmentation de
leurs revenus nanciers.

Il en est résulté un developpement de la concurrence qui a entraing, d'une
manicre générale, une deterioration tres sensible des resuliats techmiques, Cer-
tes. les pertes ne sont pas cgales sur tous les marchds, ni systematiques dans
toutes les branches, mais il est certain que les branches non-vie, spécialement,
ont enregistré une aggravation considérable de leurs resuliats techmgues au
cours des dernieres anndes, ainsi qu'en (émoigne, par exemple, le compte dex-
ploitation global de Passurance frangaise, au cours des cing dernteres annees,
gui a ¢volué de la mantiere suivante ¢

Pour 'ensemble des opéraiions dassuranee-vie el non-sie, le resultat ex-
prim¢é en valeur absolue ¢f en pourcentage des primes o ete (enmillions de

francs) :
- 1977 221 20
- 14978 2044 230
- 1979 : 1.789 .86
— 19580 : 897 0,9

- 1981 : 333 0,207
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Lis branches non-vie seules ont donné les résultats suivants {(en millions
de francs) :

1977 : 1.532 3 %
1978 : 1.361 2.1%
1979 : 1.083 0,7%
1980 : 287 0.4%
1981 D= 484 - 059

On constate done, depuis 1977, une détérioration continue du compte
d'exploitation. Le résultat de la branche vie demeure positif, mais diminue en
pourcentage des primes, d’une fagon tres sensible (en millions de francs) :

1977 : 690 4, %
1578 : 683 32%
1979 : 706 2.8
1930 : 710 2,67
1981 : 817 2,3%

En Allemagne, le résultat brut des affaires non-vie, exprimeé ¢n pourcen-
tage des primes, marque également une nette tendance a la déiérieration :

1978 : — 0.2%
1979 : — 0,5%
1980 : +  0.1%
1981 : - L1%

Cette tendance défavorable ne doit pas étre attribuée a la seule diminu-
tion des taux de prime ; dautres phénomeénes contribuent i augmenter pro-
gressivement ta charge des sinistres :

C'est, en premier hieu, I'extension continue des risques assurés. Le de-
veloppement des mouvements de consommateurs et la prise de cons-
cience croissante du role social et économigue de assurance entrai-
nent des exigences accrues quant a la nature et a Mampleur des risques
garantis, 1ant en dommages qu’en responsabilité civile, suns contrepar-
tic suflfisante sur le plan des primes. Sur le plan industriel, les responsa-
bles d'assurance (risk managers) cherchent a accroitre sans cesse les
risques mis a la charge des assureurs, 4 transférer 4 ceux-ei une part
aussi forte que possible du risque de Pentreprise afin de garantir au
maximum la rentabilité de leurs primes, transfert dont les assureurs
sont souvent mal armés pour apprécier les conséquences au niveau de
la sinistralite.

C’est ['augmentation considérable de la valeur does risques assurds, sur
le plan industriel, par suite de la concentration des valeurs et des res-
ponsabilités. Augmentation d'autant plus sensible que, dans le méme
temps, sous l'effet de la crise économique, le tissu industriel tead a

11
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sTanémier ot que Fon assiste, ainst, & une déterioration des equilibres
antérieurs,

— Enfin, 'évolution des mentalités et Maugmentation de o criminalite af-
fectent progressivement Lous les pays curopéens ¢l entrainent la crois-
sance Lres importante des sinistres incendie volontaires et lu degrada-
tion de la branche vol, par exemple.

La situation est incontestablentent moins préoccupante dans fa branche
vie, peut-élre parce que, souvent, cette forme d'assurance est fan orisée par oc-
troi d'exonérations fiscales,

On conslate, cependant, une tendance 3 la diminution des marges, moins
en assurance individuelle, dont la part de marche este en péneral, en buasse,
guen assurance collective, du fait de Finclusion des garanties invalidite o ma-
fadie 1, egalement. de fa diminution de rentabilite que suppose cetle vente col-
lective de Massurance.

Sur e marché frangais, la part des assurances collectives, dans le total des
primics encaissees par les compagnies d’assuriance-vic, est Pisse Progressisg:
menl de 38T en 19710 4 M7 en 1981,

Il - Dans un tel contexte, quelle est la situation sur [e plan de |a
reassurance ?

1 nvest guere possible de se livrer a une appreciation chifltee de la situa-
tion, car 1l o'eaiste pas de stalistigues curopecnies, mais inpression est gue,
dims Uenserble, s on considere les seuls resultuts techmques, les reassireurs
eprouvent plus de difficelies que les assureurs divects, Pour le marche alle-
mand, cette difiérence de résultals est soulignee par FOlice Federal de UAssu-
rance dans son rapport dlactiviee pour 1981,

I comparatson entre les résultats technigues nets des assareurs directs
nop-sie ¢ des reassureurs st eloguente

Assurcurs directs Réassureurs

— 197K + 0.74% R

1979 + 1.5 % 5.3
- 14980 4+ N9 — 24%
- 19N - N2 — 347

Cect seapligue, comme le note tres bien T'OMee Federal allemand, en
premier lieu, par o participanion plus gue proportionnelle des reassureurs auy
pertes. Eneflet, kystructure des programmes de reassuranee e le chois des mo-
des de retention et de cession, suivant gue es risques sant consideres comme
desirables ou Jaurds, permietient, mame dans les traites propartionnels, de
transférer ¢ventuellement au reassurcur wne sinistralite plus ourde que celle
qui est vonseryde par PMassureur direet.
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Si, au niveau de chaque risque, la part du réassureur est bien proportion-
nelle, au niveau de la branche et « fortiori du marché, certaines branches profi-
1sbles pouvant étre peu ou pas réassureées, sa participation n'est plus propor-
tionnelle. Or, la tendance des assureurs, en période difficile, est tout
naturetlentent de rechercher le maximum d'économies sur les cessions de réas-
surance, quand ce n'est pas de tenter d'améliorer durablement des résultats dé-
ficitaires par la contribution des réassureurs.

Les risques des particuliers, de faible importance unitaire, avant la répu-
1ation (de plus en plus démentie) de laisser une certaine marge bénéficiaire, la
tendance est de supprimer progressivement toute réassurance proportionnelle
et de se contenter de les garantir en excédent de simistres semi-catastrophiques
ou catastrophiques.

Les taux demandcs pour ces garanties non proportionnelles n'ont cessé
de s’avilir au cours des derniéres années. Il faut, dailleurs, remarquer que si,
dans les affsires automobile, les tarifications sont, en géndral, basées sur des
ctudes actuarielles sérieuses et Slendues, il en est rarement de nicme dans le sec-
teur des dommages, dans lequel les taux résultent beaucoup plus d'une am-
biance de marché que d’une approche actuarielle, soit de la sinistralité, soit de
fn composition des portefeuilles d'assurances directes.

On est, cependant, en droit de se demander quels sont les véritables résul-
tats de la réassurance non proportionnelle et quelle est su solidité lorsque 'on
considere :

- l'ampleur des risques dommages et responsabilité pris en charge par ce
marché qui, on l'oublie trop souvent, ne représente, cn encaissement,
qu'un faible pourcentage du marché direct ;

- ladifficulte qu'éprouvent les réassureurs a prévoir lenrs résultats, étant
donne la faible récurrence des simistres véritablement catastrophiques
et la durée de réglement des sinistres de responsabilité civile,

La situation est, pour I'instant, beaucoup plus claire et plus défavorable
pour les réassureurs des traités proportionnels, traités qui protégent de préfé-
rence les risques demmages importants.

L'augmentation de I'offre de réassurance a permis aux assureurs directs
de se doter de capacité d’acceptation considérable, ce qui a conduit, sur plu-
sieurs marchés, a unc diminution trés sensible de la coassurance, les conditions
obtenues des réassurcurs étant plus avantageuses que celles des coassureurs,

On constate que, bien souvent, les programmes de réassurance sont arti-
culés de telle sorte que fes réassureurs se trouvent a supporter une past plus que
proportionnelle de la sinistralité.

13
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homage, ne conduit pas a une évolution généralement semblable des marchés
ationaux d’ussurance,

11 est clair que des dilférences marquées subsistent, mais Ia tendance gé-
érafe est 1a, qui ne se limite pas, d'ailleurs, aux politiques des diats, mais qui
nglobe, aussi, les politiques de défense des consommiateurs comme les politi-
ues des groupes industricls.

Cela ne veut évidemmient pas dire que tous les marchés diassuranee de-
ratent éveluer d'une maniére strictement paralicle, mais ceci, cependant,
mene 4 penser que 'une des composantes de la réussurance, qui était fa com-
ensation dans 'espace, aurait de plus en plus tendance 4 sestomper.

V — Peut-on espérer que, prochainement, le marché européen
ortira de la phase descendante du cycle ?

Un redressement significatif des résultats de Passurance directe ne peut
tre envisagé qu'anvec beaucoup de prudence.

Sur le plan de assurance des particuliers, les politigues sociale et de dé-
mmse des consommateurs, ainst que la lutte contre Ninflation, devraient conti-
uer a faire sentir leurs effets. On peut également penser que la tendance au dé-
eloppement des méthodes modernes de vente collective de Passurance ne
ontribueront pas a4 un redressement des marges beénéficiaires.

Sur le plan de assurance industrielle, si la reprise deonomigue amorcée
u début de Pannée 1983 se confirme, Passurance pourrail en béndficier, mais
eut-cire plus dans Pimportance des primes souscrites que dans les résultats.

De nombreux facteurs semblent devoir jouer comme des freins a une aug-
wentation significative des marges hénéficiaires :
— Influence des regles de hbre concurrence dans le cadre du Marche
Commun ;

— Toute tentative de redressement des tarifs industricls nentrainerait-
elle pas une remise en cause de la situation du marché ?

I est caractéristique que c'est au moment oi Ion parle d'un possible re-
ressement du marché de Passurance aviation que les compagnies [ATA, qui
nt perdu $2 milliards U.S. en 1982, remettent a Fordre du jour la création
‘une caplive d'assurance.

- Poursuite du développement de la raille et de la concentration des ris-
gues, ce qui fragilise les résuttats de assurance par te déséquilibre ae-
centué entre primes et engagements. Cependant, les assureurs ne pour-
ront pas longlemps continver @ supporter les pertes qui ont gtg
géndralement les teurs en 1981 et 1982, en branches élémentaires, et
maintenir I'augmentation de leur encaissement, ce qui pourrait, i la
longue, mettre en cause le niveau méme de leur marge de solvabilité.

15
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Cecl d autant plus que la baisse des taus dlinteret, amorcée a partir
daott 1982, devrait exercer un effet défuvorable sur fes compiles d'ex-
ploitation.

Les assurcurs devront done obligatoiremient réviser en hausse le codt de
leurs garantics ¢t ¢lest, d’ailleurs, un mouvement qui a ¢te éoergiguenmient en-
tame sur plusieurs marches enropeens, dans ditférentes branches, au cours de
Fannee 1932, Mais la tache sera rude car, ¢t on [N souvent fait remargquer, le re-
dressement d'un marche est une entreprise de longue haleme gui suppose une
grande cohesion entre assureurs et une grunde determination. i Fon reprend
I'évolution des taux incendie frangais mdustriel, on constate gl faudrait aug-
menier le taux moven de 519 pour revenir au taux de 1975,

L effort devrait également porter sur les conditions diassurances, car 'ex-
tension contimue du champ des garanties, le déseloppement de tous risgues et le
deéveloppement de la jurisprudence en matiere de responsabilite civile doivent
ctre pris en considération, si lon veut eviter une poursuile de Ly détérioration
des résultats.

Tout ceci ne sera possible que dans [a mesure ou les assurenurs aceepte-
ront de se montrer plus sélectils, plus intéresses par leurs resultads technigues
que par la croissance de leurs encaissements.

11 est, dlailleurs, ores et déja symptomatigue que, sur un méme marche,
fes résultats varient fortement entre compagities <, bien souvent, d'une mi-
niere imersement proportionnelle a Faugmentation du volume des primes,
Mais dosner la pretérence ol gqualite du porteteuilic et done, aux resultats
plutar gui la erossance, a aussi des hmites z il w'est pas possible de renoneer a
toute Ccruissance.

Awussi, dans L situation de concurrence que connail, a lheure actuelle, Te
marche, et érant donné Jes résistances gui ne mangueront pas de se manifester
au redressement des résultas, peut-on imaginer que les compagnics seront de
plus en plus conduites & rechercher simultanement une amélioraion de leur
cout de gestion ¢t de leurs revenus financiers ?

Cela deveait déboucher progressivement sur une aecélération de la con-
centration des compagnics, concentration tres mégalement réalisée, o Fheure
actuclle, suivant les différents marches nutioniaus et qui ne pourra que se pour-
sutvre. [Dans une période de stagnation refative des encaissements, et alors gue
tous les assureurs sont conscients de ce quiils doivent améliorer leurs presta-
tions, au niveaw de la prévention ot de Uétude des risques, il parait probable que
la réduction des frais de gestion ne pourra étre obtenue gque par une concentra-
tion des moyens ; concentration gui permettriit également une amelioration
sensible des produits dlinvestissement, grace aux effets de masse ot aux possibi-
lités de diversification.
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Il vy a tout ligu de penser que cette tendance & la réduction de capucitd de
la réassurance proportionnelle s'accentuera dans les semiaines aovenir. Les réas-
sureurs, élant donné les delais d'envoi des comptes, leurs méthodes de cloture
de hilans, turdent toujours & prendre connatssance de leurs résultats, a tel point
que, lorsgue, en 1982, est intervenue cette réduction de capacité, heaucoup de
réassureurs ne connaissaient pas encore leurs résultats techniques de annee
1981,

Aujourd hui. ils connaissent leurs résuliats de Fannee 1981, savent que
1982 est, géneralement, en aggravalion, et nesperent guere d'amelioration au
titre de Fannée 1983, Parallelement, ils poursuivront effort d'amélioration des
conditions en restructurant les programmes de réassurance par diminution de
la capacité brute des cédantes, alin dobtenir un meillenr équilibre d'engage-
ments/primes, en augmentant les rétentions des cédantes, en amehorant les
conditions économigues des trmtds : taux de comnussions. participations anx
bénclices, rémundrations des depots,

Ces madifications ont déjidié entreprises, ala fin de 1982, mais il estcer-
tain que la pression, en ce sens, s'accentuera.

L seconde étape qui, to1 ou tard, devra éire abordiée. sera celle de bt mise
en ordre des tradtés dexcédents de sirisires. Les assureurs directs qui recourent
i ce marché devront s'inguicter d'une maniere beaucoup plus précise, non seu-
lement de la qualite de leurs réassureurs, mais egalement de leur volonté de
faire face o Jeurs engagements, [ est vrai que les reassureurs curopdens ont su
maintenir un tres haut niveau de solvabilité et de techmeite, au cours des der-
peres annees, et n'ont ¢ié que rarement affectes par les disers seandales qui ont
agité Pindustric de Passurance et de la réassurance, au niven mondial. Mais ils
e sont pas les seuls aaceepler des affaires de réassurance des marchiés curo-
péens, 'ensemble des réassurenrs mondiaux, soit directement, soit indirecte-
ment, y participent d une naniere croissivite et les assureurs curopeens doivent
étre conscients de Fabsolue nécessite de proceder a une sétection rigourcuse de
leurs purtenaires de réassurance.

Cette plus grande séfectivité de la part des asstreurs entrainera imevita-
blement une diminution de la capacite du marche. Les réassureurs, de leur
cond, prendront conscienee de insuffisance et de la précarité des marges beneli-
ciaires qui leur sont consenties, des conséquences possibles, sur Pequilibre de
leurs comptes, d'une décrue rapide des taus dUinterét

it est done probuble que 'on sTachemine. pour Fensemble du marche.
vers une réduction progressive de la capacité de reassurance, réduction gui de-
vrait contribuer au redressement du marché direct - mevitablement, la pression
exercée par les réassurcurs, en vue de Famdélioration de Jeurs résultats, obligera.
a leur tour, les assurcurs i rechercher une correction de leurs résultats bruts,
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Mais il ne faut pas se faire d'illusion, le redressement du marché de la
surance sera lent et sans doute imparfait.

Les assurcurs chiercheront a échapper aux demandes d’amélioration des
surcurs en continuant a utiliser I'excés de capacite de réassurance qui ten-
a diminuer, mais ne disparaitra pas. Beaucoup de réassurcurs hésiteront
ant les conséquences, sur leur trésererie, et done, sur leurs revenus finan-
s, d'une réduction trop brutale de leur encatssement, surtout si leurs provi-
§ sont insuffisantes,

Que conviendra-t-il done de faire ?

Trés cerlainement, revenir aux principes de base de la réassurance. I1 ne
il, en effet, pas suffisant que les conditions de la réassurance saient amélio-
. encore landrait-it que les cedantes :

- amdéliorent sensiblement leurs résultats bruts ;

- acceptent de partager plus équitablement leur sort avee leurs réassu-
Teurs.

Ceci implique que la personnaliteé des cédantes, si imporiante pour les
sureurs professionnels, doit reprendre toute son importance. Clest ce que
wuveaux venus a la réassurance ont trop souvent ignoré, imaginant que
es comptaient les conditions du marché.

Or, lorsque les réassureurs sont amends a prendre a leur charge une part
antiellement importante des pertes techniques de leurs cédantes, remettant
i en jeu [eurs revenus financiers, il importe qu'ils attachent le plus grand
a la qualité de ceux auquels ils apportent leur concours, a leur philosophie
fatres et se poscnt certaines questions :

— L’assureur direct est-il & méme de surmonter tes difficultés actuoelles de
son marché et a-t-il une politique plausible de redressement des résul-
tats techaiques ?

— L'assurcur consent-il 4 son réassureur un équitable partage du sort ?

- En cas de retour a des résultats techniques sutisfaisants, Passurcur
sera-t-il disposé a laisser & son réassureur la possibilité de récupdérer les
peries qu'il aura subies ?

Clest toute cette analyse technigque, mais aussi psychologique, a laquelle
sc liveer le réassureur, s'tl veut durabiement améliorer ses résultats. On a
cent dit que le réassureur devait suivee le marche et apporter a ses cedantes
appui dans les mauvaises années, en jouant un rdle de répartiteur des résul-
dans le temps. Mais on peut se demander dans quelle mesure ee réle tradi-
nel n"a pas été remis en cause par 'extraordinaire augmentation de fa capa-
de réassurance, par Péclatement i 1'échelle mondiale du marché qui a
{uit parfois a un certaip cynisme a 'égard des réassureurs et 2 une reésis-
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tance anormale a leurs demandes d’amehoration. La continuié de la reassu-
rance d bien souvent €té sacrifide i son moindre colt.

Le réassureur doit étre conscient de cetle situation ¢1 procéder, en conse-
quence, a Ianalyse de son portefeuille.

11 faut, en effet. voir qu un avantage non negligeable du réassureur est a
I¢gereté de son organisation par rapport i celle de Passureur direct qui dot fa-
ciliter les efforts en vue d'une amélioration des résuliats, 1 a toujours la possi-
bilité de reprendre sa liberté annuellement. sans avoir les problemes de porte-
feuilles, ni les problemes de réseau commercial quont les assureurs directs. A
la limite, ses problemes de personnel sont bien moindres,

En revanche, il est vrai gue le nombre restreint de leurs chents et La loi
non ¢crite de leur profession exigent des reassureurs quils n'utilisent ces mesu-
res extrémies de resiliation gu'avee une trés grande prudence. Ainsi, les reassu-
reurs ne sont pas désarmés dans la période actuelle. Une amélioration de leurs
résultats est a leur portée, mais celle-ci exige, de leur part, un approfondisse-
ment technique permancent, une comunissance amdéiiorée de P'évolution et de Ia
nature des affwires au niveau direct. commie au miveau de la réassurance, une
volome hicide de collaboration avec les assureurs directs, pour parvenir, en
commun, a un assainissement do marché,

Le groupe Unione Dtediene Di Riassicurdzione nous faif part de ses résul-
tats pour 1982, tout en nous vonfirmant que M. Mario Luzzatio a ¢té élu prési-
deni. Nous désirons téliciter la compagnie et son sdministrateur délegue el di-
recleur général pour les résultats obtenus au cours d'une annce tres diflicile.



The surety market in Canada
by
Angus H. Ross(D

Notre colluborateur présente ici une e¢tude du nmarché de Pussu-
ce cautionnement au Canada. Celle-ci est orientée vers les résul-
i obtenus par les assureurs depuis quelques années. Le leeteur a
si wente vue d’erisemble sur une assurance qui a ses problémes, mais
, dans Uensemble, a bien fonctionne durant les dernlers exercices,
lgré la crise. Apreés avoir apporié quelgues précisions sur le sens que
v doit donner ¢ ce genre d'assurance, M. Ross mentionne certuins
Hres ayant trait a lu répurtition du revenu-primes entre les assu-
rs interessés. De cette maniere, Uauteur permet au lectewr d’avoir
> excellente idée du murché, de ses risques et de ses responsabilites.

Pm—

Surety has been a traditionally profitable line of husiness in
ada, particularly for the specialist surety companies. It is written
a basis somewhat different from that seen in Europe (at least on
tract bonds — wbich is the major area).

Contract bonds are subdivided into three main sectors :

— Bid bonds : if contractor’s bid is successful, he will enter into
a contraci and provide the necessary performance and labour
materials bonds ;

— Performance : guaranteeing he will fulfill xll obligations of
the contract ;

— Labour and Materials : guaranteeing the payment of supply,
services and material work will be free of lien.

In Europe, underwriters are accustomed to secing hond penal-
of 10% of contract price whilst in Canada, the standard amount
t least 50%. In the event of a claim, the European hond is far
re likely to reach the bond penalty than in Canada.

(1) Mr. Angus H. Ross is Senior Vice President of Reinsurance Managesment Company of
du frie. — member of the Sodarean group,
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Another vital difference is that European reinsurance contracts
almost invariably have an aggregate bond exposure hmit per con-
tractor. This is not so in Canada, although control is established al
the original underwriting level by sctting a per contractor workload
schedule. This is made possible in Canada since contractors only
deal with one surcty company. unlike in Eurepe wherc a contractor
can have several sureties.

It s also Curopean practice for reinsurers (o measure their
cumulative exposure by adding the total penalty of all bonds out-
standing whereas in Canada some consideration is given for the de-
gree of completion of the reinsured Jobs, since 1t s a nujor lactor in
assessing the tinancial risk on outstanding bonds.

The Canadian surety miarket has grown steachly over the past
decude as Exhibit “A™ (page 25} shows, (Unfortunately tigures on
gross busis are not available over this peried). Exhibit B shows the
twelve major direct writers for 1981, 1980 and 1979 on a gross writ-
ten basis with their net and reinsurance ceded. Exhibit *C™ shows
the top five reinsurers nel writings over the same period.

There is little doubt that the bulk of Canadian surety reinsur-
ance s placed in the licensed local market. This is done not solely for
reporting purposes but also because the treaty reinsurer is normally
the first avenue [or large contract facultative placements. This re-
quires an effective, speedy response made by someone familiar with
the Canadian muarket.

Reinsurances of Canadian surety business have normally been
effected on a proportional basis : Quota Share, Graded Quota Share,
Surplus. Commissions run from about 37.3%¢ to 4577 inclusive of
taxes. Whilst these commission rates appear high, it must be renient-
bered that, in theory, surety is loss-Iree but has ngh expense fuctors.

A recent development that we have seen has been the advent of
excess of loss protection = usually on the compuany’s net retention —
to protect against either an accumulation of contracts for a single
bankrupt contractor or an accumulation of two or more contractors
on the same jobs. These excess covers, usually led and rated by M &
G London, have been in the market for about [wo years now without
a loss. The rating has generally been a Qat percent of premium al-
though at least one contract is scale rated.
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Despite the recession through which Canada has been passing
in the past three years, surcty results have been surprisingly good.
Although a great many contractors have gone out of business. these
have generally been the smaller contractors for whom bonds are not
readily available (other than through one or two companies who
have specialized in writing the smaller contractor). As Canada be-
gins to move out of the recession —and particularly in view of the last
budget — we can anticipate a recovery in the construction sector with
an accompanying increasc in surety writings within a more favour-
able economic climate.

Apart from contract bonds, there are a number of other miscel-
lancous surety classes (excluding fidelity}) :

— Public official's bonds

— Fiduciary bonds (executors or administrators of an estate,

guardian of a minor or incompetent)

— Licence and Permit bonds

— Customs and Excise bonds.

Generally these bonds are retained net by the company, since

the required limits are often very low, or ¢lse ceded in conjunction
with the regular contract surety.(2)

EXHIBIT “A”
SURETY RESULTS

Net Earned Prem. Incurred Loss

Ratio
1972 $25,360,000 18.31%
1973 $27.883,000 26.609%
1974 $33.723.000 29.889%
1975 $38,838,000 24.01%
1976 $43,819,000 34.169%
1977 $44,116,000 36.77%
1978 $50,854,000 19.11%
1979 $56,913,000 26.38%
1980 $60,845,000 32.20%
1981 $69,322.000 22.50%

(2) Figures guoted in the exhibits “A”, "B” and “C™ are taken from T.R.A.C Report
fCunada) and Canddtun fnsurance {Statislics issuch.
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EXHIBIT "B~
THE TOP TWELVE MAJOR DIRECT SURETY WRITERS IN 1982
WITH THEIR 1981, 1980 AND 1979 WRITINGS®)

COMPANY  YEAR GROSS NET RAI %
CENLED CEDED

GUNA 149582 V28 702 AR23 34049
1981 11243 726 JORT 36,19
1980 T R 20 29010
19749 Hus 1 A{136 2445 420019
USEF&RG J9s2 s342 6502 15400 2206
GROUT Tuni TEEO ERRIY 1 540) 19,60
14980 023 STR 13246 1880
14974 7372 HO 1§ 1361 1546
CANADIAN 1982 185 KRBT 4720 57467
INDENMNELY 9] Rl ENIEN B 55 6
IRE{N (Hs0 JRUS 31585 S2138
1979 67 |86l 4307 69 84
CANADIAN [us2 ANEN 657 1231 251N
SURETY 1u81] 4570 ARRT o R
RGN 18508 JUG2 st 1a 22
1474 3642 ITNS ®AT 2353
FIREFMANS [9s2 RN 1904 [thl 24 on
FLUND IE RETeTY 1663 743 Es
1980 1342 FRE tihs 4605
1974 1o1a T8 8T IR2N
ALTNA [982 1A 2RUN 217 607
CASUATTY {481 J440 1776 26bed 60100
1980 1154 772 REN RRM (¢
14974 217497 |4 36 h1sY! RIA N

3 Cirons s odiret weiten. SNet abso includes any assuwined B0
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COMPANY

GUARDIAN

CHUBDB INS.
tFED. INS.)

WESTERN
SURETY

TRAVELLERS

CONTINEN-
TaL

GROLPE
COMMERCE

TOTAL

YEAR

1682
1981
1980
1979

1982
1981
1980
1979

1982
1981
1980
1979

1982
1981
1980
1979

1982
1981
1980
1979

1952
1981
1980
1679

1682
1981
1980
1979

GROSS

4512
3036
2362
1919

1932
2018
1417
1029

4104
4342
4072
4082

1993
2219
2696
3077

5048
3700
2667
lo-44

1963
2533
2446
2082

57535
37230
42945
41807

NET

1601
[ 788
1378
1139

1097
lo32
1077

186

2312
2306
2188
2260

1579
2120
2045
3076

1929
1875
1425
1090

1458
1933
1913
1528

35504
36099
205809
27235

R/1
CEDED

2911
1244
984
780

835
186
340
243

1792
2036
1884
1822

414
93

- 249
!

3
1835
1242

554

505
600
533
554

22031
21151
13356
14572

%

CEDED

64.52
41.H
+1.66
$0.65

43.22
19.13
23.99
23.62

43.66
46.89
46.27
44.63

20.77
4.19
— 9.24
0.03

61.79
49,32
46.57
170

Tod Bod bk B
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EXHIBIT ©'C"
THE TOP 5 REINSURERS

Net Net Loss Ratio
Canadian Re 1981 3.986 14.27
1950 2,868 27.01
1979 2,874 b 14
Employers Re 1981 3317 7.82
1680 2,408 31.94
1979 2,776 6.00
M&G 1981 2910 16.16
1980 2.305 57.42
1979 1.636 33.90
Munich Re 1981 2,712 52.53
1980 1.367 36,15
1979 1,440 11.06
Skandin 1981 1,447 3.99
1980 734 23.58
1979 4316 15,87
Total 1981 14,372 15.5923
1980 9,682 15.5923
1979 9,172 15.0807

{Gross writings not available)



L’Alliance Mutuelle, face au changement

pur
Léon Mondoux, F.S A, FI1LC AL

Life insurance has been fuced with certain problems in the last
few years, and insurers have tried to adapt by changing their manage-
ment policies. Mr. Léon Mondoux describes how the Alliance Mu-
tuelle has reacted to the new conditions. His article is of great interest
as he describes in detail new directions and steps taken.

A

L'évolution de I'assurance-vie depuis le début du siécle

Tous ceux qui, de pres ou de loin, président a sa destince, n'hé-
sitent pas a affirmer que Pindustric de ["assurance-vie a connu autant
de changements depuis le début de Ia présente decennie que durant
les quatre-vingts années précédentes. Les deux grandes guerres et la
deépression des années 30 ont ¢té des périodes difficiles, bien sir,
mais elles n’ont pas réellement changé grand-chose dans la fagon de
mener nos affaires, Nous vivons présentement une périodc de transi-
tion qui sera longue, intéressante (méme si elle est parfois doulou-
reuse) et qui nous transformera de lfagon irréversible. Il est évident
qu'un changement radical, tant dans nos produits gue dans la fagon
de les mettre en marche, est amorcé et bien malin scrait celui qui
pourrait prédire avec précision ou cela conduira notre industrie.

Les problémes des compagnies d’assurance

L’assurance lraditionnelie en vive concurrenice avec d’autres
modes d'épargne

Certaines forces, présentement bien en évidence, ont pris nais-
sance il y a déja longtemps. En effet, jusqu'a la deuxieme guerre, les
compagnies d’assurance-vie étaient a peu pres les seules institutions
a promouvoir 'épargne systématigue au moyen de versements régu-

(1} M. Mandous est actuaire et vice-president de ' Alfienee, compugnic iutnetle davse-
Fance-vie,
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Jiers. Durant la guerre, on a vo naitre les obligations de  la victoire -
et les certilicats d'épargne. Apres la guerre, les obligations depargne
du Canada ont fait leur apparition. Un peu plus tard. les fonds mu-
tuels prirent fa vedette — la ruée vers L'or — et les banques entrerent en
scene en méme temps que les compagnies de kducie. La eréation des
régimes enregistres d'épargne-retraite 2 amene, durant les an-
nées "60, la chasse a 'épargne des individus avee un ctat de febrilite
inconnu jusqu’alors. Clest ainsi que I'industrie de assurance-vie se
retrouve aujourd’hui en concurrence directe avee les obligations
d’épargne gouvernementales, les fonds mutuels, les bangues et Jes fi-
ducices.

Il faut sempresser d'ajouter cependant que, malgre cette vive
concurrence, les compagnies dassurance ont réusst a obtenir une
bonne part de I'épargne des individus en vue de leur retratte. Ce sug-
ces se conjuguant avee Maugmentation du nombre de regimes collee-
tifs de rentes, dont la capitalisation sc fait de plus en plus au moyen
de contrats d'adnunistration de depot ou de caisses autonomes, a
amene I'industrie dans son ensemble carrément dans le secteur de la
tinance. Cette affirmation est bicn étayce par Fevolution du passif ac-
tuaricl des compagnies d'assurance-vie, qui reflete de plus en plus
Iimportance qu'ont prise les rentes de toutes sortes chez elles. (Dans
le cas d'une des plus grosses compagnics d assurance canadiennes, le
passil actuariel relié aux rentes de toutes sortes represenie environ
704 de son passif actuariel net total).

L'augmentation des codts de distribution

Un autre exemple de problemes qui ne sont pas survenus spon-
tanément se retrouve dans Ia lutte que les compagnics livrent pour
contenir le cout du systeme de distribution de leurs produits d'assu-
rance individuelie. L'industrie a toujours ¢ie consciente de la néces-
site de maintenir les dépenses occasionnées par le systeme dagence o
un miveau ratsonnable, mais 'inflation et 1a concurrence sous toutes
ses formes In forcent plus gque Jamais a trouver les movens de rendre
plus eflicace le réseau de distribution.

Orientation de la clientéle vers des objectifs a court terme, 3
cause de fa hausse des taux d'interét

A une concurrence plus vive ¢t i Faugmentation des cofits de
distribution est venue sajouter une hausse sans précédent des taux
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d'intérét, accompagnée d’une récession sévere et prolongée. Cette
augmentation des taux d'intérét a amené une bonne partie de la
clientele a s"orienter vers des objectifs a court terme, a s'éloigner de
nos produits traditionnels el 3 demander des contrats axés sur le ren-
dement et renégociables a intervalles réguliers. I n'est done pas
étonnant de voir aujourd’hui sur le marché d'innombrables nou-
veaux contrats, pas toujours faciles a comprendre et a expliquer,
mais presque toujours difficiles a administrer. Ce qui est le plus na-
vrant dans tout cela est que bon nombre de nos polices traditionnel-
les avec valeurs de rachat garanties ont perdu la faveur de leurs dé-
tenteurs et de certains représentants, Ic tout se soldant par ce que
nous appeclons le probléme du remplaecment et celui du reeyclage.

Avec cette toile de fond qui se veut une description des condi-
tions qui prévalent, nous pouvons faire état des mesures gue ['Al-
liance a prises pour y laire face et des politiques qu'elle a adoptées.

Politiques adoptées par I'Alliance pour faire face a ces
problémes

Un Conseil d’administration trés actif, axé sur une plus grande
pénétration du secteur financier

Au niveau du Conseil d'administration, un comite de planifica-
tion et d'orientation a €té forme, il y a quelques années. Ce comite,
connaissant I'évolution que I'industrie avait subie au cours des cing
années précédentes dans le domaine des placements, de la diversifi-
cation, de la gestion des régimes de rentes, de méme que du produit
et de sa distribution, a permis au Conseil de prendre des décisions
¢clairées et de fixer des objectifs, a court et a long terme, pour Ja
compagnie. Parmi ceux-ci, nous retrouvons la volonte de profiter de
chaque occasion qui se présente pour ouvrir les portes, afin de per-
mettre une plus grande pénétration du secteur financier dans son
enscnible.

Une proposilion originale el avantageuse de I'Alliance : le projet
de protection supplémentiaire

Au niveau des opérations, I'Alliance, comme toutes les compa-
gnies bien établies dailleurs, a rapidement pergu la sortie de fonds
causée par I’écart troublant entre les taux de rendement offerts pour
I'argent frats et le taux réalisé sur son portefeuille de pltacement exis-
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tant. Aflin de tenter d’endiguer cette fuite des capitaux, nous avons
mis sur picd, a Fautomne 1981, le projet  Protection Supplémen-
taire et en moins de trois mois, nous étions en mesure d'oflric a
quelque 120,000 assures la possibilité daugmenter le montant de
leur assurance d'un montant variant de 2067 a (dans un pourcentage
de 71) 1009 du capital de base, par le truchement d’unce utilisation
spectale des participations. A La fin de 1932, nous avons pu constater
que 95,65 des assures admissibles avaient accepte la revalorisation
de leur contrat et obtenu collectivement S638 millions en assurance
supplementaire. Ce succes peut elre expliqué non seulenment par lat-
trait d'une proposition originale et avantageuse, mais aussi par le fait
que Allance, une des deux seules compagnies au pays a déji posse-
der les svstemes informatiques d'appoint. a pu compter sur le travail
acharnc de Ia totaliteé de son équipe. Nous pouvons nous déclarer sa-
tistaits des resultats de ce projet parce que les demandces de rachat
sont en recul. par rapport aux années précédentes,

La création d'un comité de produits & I'ecoute de Ia clientéle

Ity a.a PAlliance, un comte des produits qui siege réguliere-
ment et quia pour mission de surveiller la concurrence, de prendre le
pouls de sa chientele en consultant ses directeurs dlagence et ses re-
presentants et, par consequent, de voir a ce que le aril soit constam-
ment a jour. Ce comité est formé de personnes ocuveant dans les sec-
teurs du marketing et de lactuariat ot il s"adjoint, aussi trequemment
gquiil le faut, des experts en placement. en mlormatigque e en admi-
nistration qui y apportent une contribution tres precieuse. Ce comité
des produits Fat rapport au comite du marketing, composé des per-
sonnes responsables des activitds du marketing, bien entendu, mais
aussi de représentants des seeteurs de Factuariat et de Padnunistra-
tion. Le but que poursuit le comite du marketing, essentiellement,
est d’assurer gue toute I'entreprise soit axée, non seulement sur la
vente, mails cgalement sur le service a la chientele existante ¢t sur la
qualite de I'image gu'elle projette, tant aux yeux de cette clieniele
gu'a ceux de son équipe de vente.

La création d’un comité des produits est, sclon nous, devenue
essenticlle pour toute compagnie. Le jour st passé et ne reviendra
plus on Pactuaire travaillait seul dans son laboratoire. le directeur
des placements vivait dans I'isolement et les responsables de 'admi-
mistration et de Mintormatique devaient s'arranger avee ce qui tom-
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bait sur leur pupitre. Aujourd’hui, 11 est d'importance capitale gue
tout nouveau produit soit Ic résultat d'un travail bien orchestré au-
quel toutces les spécialités ont contribué.

La création d'un contrat de rente & primes flexibles{}

Un exemple frappant a ét€ la creéation de notre contrat dc rente
4 primes flexibles. Ce contrat se devait d'étre défensif et agressif a la
fois. Défensif, parce que nous avions en vigueur des polices dont la li-
quidité ¢tait menaganie pour nous, suite a la hausse spectaculaire des
taux d'intérét. Nous voulions, dans la mesure du possible, lreiner, si-
non empécher le recyclage de ces fonds dans d autres institutions.
Agressif, parce que ¢'était notre désir d'accroitre notre clientele pour
ce penre de produit, On peut donce se faire une idée des heures gui ont
é1é consacrées a la consultation de notre équipe de vente, a ['établis-
sement d'un bareme de rémunération pour nos représentants, & la
structure d'un systeme d'appariement d’actif au passif, a I'installa-
tion du support informatique nécessaire et a I'éducation, tant du per-
sonnel du siege social que de I'équipe dc vente. Affirmer que nous
sommes les seuls & agir ainsi serait mentir, mais il n’en demeure pas
moins gue nous sommes confiants que nos efforts ont eté bien récom-
penses.

La police universelle de I'Alliance, un contrat totalement
nouveautd)

La mise sur le marché de notre police universelle nous fournit
un autre tremplin pour faire ressortir 'importance de la participa-
tion de tous les secteurs de la compagnie, a compter de la conception
d’un produit jusqu'a sa livraison dans les mains du client, Partir d'un
concept pour en arriver a quekque chose de presque tangible n'était
pas chose facile.

{23 Le contrat de rente a primes fleaibles de FADance permet Faceumalanion des depots du
detenteur avee interers en s e de T constiution dune renle de retrinte, Le client decide lui-méme
du montant, de la date ot de b freguence de ses depots, 11 peat Tes fure surier drone annde i Fanire
et i chague fons, ik lurest pernns de chorsie une periode de garantie de s d oo o dicans, Une ga-
ramdic de versement de la prime en cas dmvabdite peat ére outee.

(3 La police uaiverselle de FAllance est un contrat dissuranee-yie dont L valeur de ra-
chat vaceroit au zuy dintérét courant. Elle sTwdapie aus besoins et i b situation iimanciere du de-
tenteur, puisguee Ja prmne et le capitad assure peasent Stre modilics en tout temips. La police uaiver-
sefle permet dassurer plusicurs personnes en verlu du méme contran, gue ve sort pour des raivons
commerciales ou Bnnliales Line garantic de versement de T prime en cus diinvaliding pewt etre
BYLLITIEWR
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Il ne s'agissait pas, en occurrence, de copier ou d'imiter nos
concurrents, mais bien de tenter de créer un contrat qui rencontre-
rait fes besoins de la clientele et toutefois serait ndtre a part entiere. 11
fallait innover rapidement parce gue nous voulions étre la premicre
compagnie du Québec a émetire un tel contrat. II nous a fallu plus
d'un an ¢t une forte mise de fonds pour en arriver au but visé. Nous
avons da, au cours méme du stade de la conception et dans les ctapes
subséquentes, mobiliser du personnel de Factuariat, du marketing,
des placements, de I'informatique (et conmment '), de Madministra-
tion, de la publicité et de la formation des representants. Encore une
fois, ce lravail d'équipe a porté fruit et le résultat dépasse nos previ-
S10DS.

Un systéme de distribution plus efficace

Nous avons fait allusion plus 101 & la néeessité de rendre plus ef-
Neace notre systeme de distribution. Le point de départ de I'exercice
a ¢té, a PAlliance, la révision en profondeur de la base de rémunera-
tion de notre équipe de vente, y compris la substitution d'un boni de
performance 4 un boni de persistance qui ¢lait devenu désuet.

Presque simultanément, il y eut la consolidation de certaines
succursales, afin dassurer que chacune d'entre clles allait atteindre
son seuil de rentabilité. Des mesures ont éle prises egalement pour
obtenir le rendement optimum sur les somnies consacrees au recru-
tement. L'amélioration marquée du service de formation des repre-
sentants et des directeurs et la refonte de la formule de financement
des nouveaux représentants nous ont particulicrement aides sur ce
point.

Une plus grande productivité : les résultats de I'Alliance
supérieurs a la moyenne des compagnies d'assurance

Qui dit efficacité dit egalement productivité, Nous consacrons,
depuis plus d’un an, beaucoup d’efforts pour augmenter le nombre
de nouveaux contrats vendus, leur volume moyen et leur prime
moyenne. Ft ces efforts n'ont pas ét¢ inutiles puisque, dans les trois
cas, notre compagnie affiche cette année des résultats sensiblement
supéricurs a ceux de la moyenne des compagnies qui font rapport a
la Life Insurance Marketing and Rescarch Association, Inc. de
Hartford. En outre, nous installerons progressivement des ternii-
naux dans un bon nombre de nos succursales, une fois termine le



ASSURANCELES

Il ne s'agissait pas, en occurrence. de copier ou d'imiter nos
concurrents, mais bien de tenter de eréer un contrat qui rencontre-
rait les besoins de la clientele et toutefois serait ndtre o part entiere, 11
fallait innover rapidement parce que nous voulions éire la premicre
compagnie du Québec 4 émettre un tel contrat. 1} nous a tallu plus
d'un an et une forte mise de fonds pour en arriver au but vis¢. Nous
avons du, au cours méme du stade de Li conception et dans les ctapes
subséquentes, mobiliser du personnel de actuariat, du marketing,
des placements, de linformatique {et comnent '), de ladministra-
tion, de la publicité et de la formation des representants. Encore une
fois, ce travail d'équipe a porté fruit et le résultat dépasse nos previ-
sions.

Un systéme de distribution plus efficace

Nous avons fait allusion plus 16t a la néeessite de rendre plus ef-
licace notre systeme de distribution. Le point de départ de I'exercice
a ¢t¢, a I'Alliance, la révision en profondeur de la base de rémunéra-
tion de notre équipe de vente, y compris la substitution d'un boni de
performance a un boni de persistance qui était devenu désuet.

Presque simultanément, il y eut la consolidation de certaines
succursales, afin d'assurer que chacune d'entre elles allait atteindre
son seuil de rentabilité. Des mesures ont été prises cgalement pour
obtenir le rendement optimum sur les sommes coOnsacrées au reeru-
tentent. L'amélioration marquée du service de formation des repre-
sentants et des directenrs et la refonte de la formule de financement
des nouveaux représentants nous ont particulicrement aides sur ce
point.

Une plus grande productivité : les résultats de I'Afliance
supérieurs a la moyenne des compagnies d'assurance

Qui dit efficacité dit également productivite, Nous consacrons,
depuis plus d'un an, beaucoup d'efforts pour augmenter le nombre
de nouveaux contrats vendus, leur volume moyen et leur prime
movenne. Et ces efforts n'ont pas é1¢ inutiles puisque, dans les trois
cas. notre compagnie afliche cette annde des résultats sensiblement
supéricurs a ceux de la moyenne des compagnies gui font rapport a
la Life Insurance Marketing and Rescarch Assoctation, Inc. de
Hartford. En ocuire, nous installerons progressivement des termi-
naux dans un bon nombre de nos succursales, une fois terminé le
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ment rendu compte quil sTagissait d'un travail de titan. Malgre cela,
le progres est rupide et tres encourageant, a tel point gue les deux en-
treprises ont commencé, dés le premier juillet 1983, a souscrire con-
Joinlement des contrats,

Une évolution marquée de notre compagnie vers le secteur
financier

Parmi les problemes auxquels nous avons a faire face, nous ren-
controns, comme nous I'avons ¢erit au début, une évolution marquée
de notre industric vers le secteur financier, par epposition au secteur
dassurance a ["état presque pur qul I'a toujours caractérisée. Devant
cet ¢tat de fait, nous avons ¢réd un comité des taux d'intérét, afin
d'assurer que la division des placements et celle de actuariat soient
constamment sur la meme longueur d'onde. De meme. le controle,
les placements et actuariat sont en communication presque cons-
tante pour que I'appariement soit maintenu entre notre actif et notre
passil, tant par rapport au rendement qu'aux échéances. Les mémes
services se sont depuis assez longtemps penchés sur toute la question
de la segmentation des opérations par lignes d'affaires. Quiconque a
pris connaissance de la ittérature qui existe sur ce sujet en connait
bicn la complexité et sait que bien poser le probicme n'est pas néces-
salrement y répondre.

P

Les instruments de contrdle de 'Alliance

Nous décrirons ici rapidement les instruments principaus gue
"Alhance a mis & sa disposition ¢t gqu'elle considére essenticls pour
mener le bateau a bon port sur une mer agitée,

A) Des rapporls statistiques précis

Mentionnons d'abord les éléments de contréle requis pour une
saine gestion, chacun deus ayant le méme degré d'importance. Les
rapports statistiques doivent étre tres précis el étre produits 2 point.
Les annces difficiles que nous vivons sont caractérisees par des chan-
gements tres rapides ctil ne suffit plus, comme ¢*était le cas naguere,
de rapports trimestricls ou semestricls pour ajuster notre trajectoire.
Certaines de nos activités demandent une surveillance quasi cons-
tanle et des mesures correctives immédiates lorsque les résuitats sont
insatisfaisants,
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Une surveillance constante du flux monétaire

Une des grandes legons que certaines compagnies américaines
t recues, en 1981, a été d’apprendre a surveiller et a projeter leur
x monétaire, afin de ne pas se faire prendre par surprise, encore
e fois, et étre obligées d’étaler leur bilan et leur degré de rentabilité
ns les bureaux de leurs banquiers. La projection du flux monétaire
:st pas toujours facile a faire, mais il faut profiter de I'expérience
s autres et faire I'exercice.

Des budgets bien préparés et des devis financiers
évisionnels

Les budgets doivent étre prépards soigneuscmcm et avec la par-
1pallon active de toutes les personnes concernces. Ces budgets
an préparés deviennent, par définition, des instruments de gu.non
de controle (rés précieux pour peu qu'ils soient pris au séricux.
est pour cette raison que, depuis déja deux ans, les états trimes-
els, détaillant par ligne d'affaire les revenus et les déboursés, sont
oduits en comparaison avec les budgets. En nous appuyant sur
nalyse qui est faite de ces états, nous sommes en mesure mainte-
nt de faire des projections assez précises, quant aux résultats anti-
s pour I'exercice financier en cours, et d'établir assez 10t les bases
| budget de I'année suivante. Finalement, il est souhaitable qu'une
is par année, une pause ait licu et qu'une bonne analyse soit faite
s sources des gains et des pertes qui ont contribuc a 'augmentation
| surplus. Si on accepte qu’en derniére analyse, le surplus est le
ermométre qui permet de juger de I'état de santé de I'entreprise, il
iporte beaucoup de savoir ce qui I'alimente ou ce qui le saigne.
insi, quand surgissent des problemes, on évite d'utiliser le mauvais
mede.

En plus des mesures de contréle dont nous venons de parler,
\lliance, comme probablement {a plupart des compagnies, suit de-
iis longtemps I'évolution d'une trentaine de compagnices canadien-
s, quant aux principaux postes de leurs états inanciers. Cette pra-
jue ne donne pas la solution a tous les problemes, mais clle permet
I'entreprise de se situer parmi les autres et de porter sur elle-méme
3 jugements qu’elle veut bien.

Il n’en demeure pas moins, cependant, gqu'une compagnie qui
wwire afficher de bons résultats ne doit pas trop se fier sur ce que
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réussit & accomplir la moyenne des compagnies. Il Tui Faut innover,
mettre tout en oeuvre pour garder sa grosseur relative el etre cons-
tamment sur le qui-vive pour sTajuster aux changements gui ne ces-
sent de se manifester dans les secteurs de la protection et de 'épar-
gne.

Fusions et acquisitions d'entreprises : bulletin d’information.
Automne 1983

La maison Semson Bélair nous fan parvenir un bullenin diinformation
qui s‘titule Fusions ef deguisitions d eatreprises. Nous s referons le lecteur en
fui mentionnant les services gue la nwison Samson Belair est en mesure de leur
rendre dans un eas comme celui gue vise le bulieting o savoir

e recherche diune entreprise i acqudir

o recherche dlinsestisseurs intdresses @ participer a ke crorssance de en-
treprise ;

o mssintance dans Paccomplissement des fransaciions, notamment au ii-
veaw de Pevaluation et de la negocition :

o détermination des plans de regroupement el de tusion

o preparation de dossiers de vente dlentreprises

o recherche ot assistance sur Pacquisition ou fa vente de franchises
o ide dans L conception et Pimplantation d'un concept de franchises
o assistance dans Pacquisitdon de placements immobihers

o examen ditres types dopportunites tels les contrats de distribution
ou de fabrication sous hcence.



New regulations in the United Kingdom relating
to reinsurers and cedents

by
Eric A. Pearce, F.C.L.LL

Méme si jusqu’ici la politique du gouvernement a été d'intervenir
le moins possible dans Uadministration des entreprises d’assurance en
Angleterre, Uattitude semble avoir é1¢ modifice par les evenements qui
se sont produits dans le milieu de Uassurance depuis quelgues annees.
Notre collaborateur, M. Eric A. Pearce, nous présetite ict un aspect des
dispositions qui ont é1é prises par le Parlement pour assurer un plus
grand controle des affaives traitées en Grande-Bretagne. Trés simple,
son textie a pour objet de renseigner ceux qui suivent, dans les diffé-
rents pays du monde. 'évolution et la surveillunce des entreprises d'as-
surance ou de réassurance.

P

In 1982, the Department of Trade gave notice to the UK insur-
ance and reinsurance markets that it would be secking to intreduce
new regulations under which UK authorized companics would be
required to disclose additional information. The repulations affect-
ing cedents were published on 5t January 1983 and those affecting
reinsurers were published on {8t April 1983, As far as practicable,
the two parts have been brought together in the present review.
These brief notes are intended primarily for readers not directly in-
volved in providing the information but who, nevertheless, wish to
have some knowledge of the regulations as a matter of general in-
terest. 1t is emphasized that for a company which is both an insurer
and a reinsurer both parts of the regulations must be complied with
to the extend that they apply to each function.

1. From whom is the information required ?

- All companies authorized to carry on general business insur-
ance within the UK whether directly or by way of treaty
reinsurance or both.

37



ASSURANCES

2. What information is required ?

FF'rom a cedent

a list of major reinsurers ;

— whether connected at any time during the financial year with
such reinsurers ;

— reinsurance premium payable to cach such major reinsurer

- amount of debt due from cach major reinsurer.

From a reinsurer :

~ list of major cedents ;

~ whether connected at any time during the tinancial year with
such cedents

— reinsurance premium received from cach major cedent.

OR, in each case, a statement that there are no major cedents or
reinsurers, as the case may require.

3. What is a major cedent or reinsurer?
Major reinsurer is one 1o which the cedent :

a) for proportional treaty reinsurance, pays not fess than two
percent of 115 gross premium recetvable

b for other (reaty reinsurance (i.e. non-proportional) pays
not less than five percent of the total payable by the cedent in respect
of all such reinsurance.

An important condition is that a reinsurer is a mijor reinsurer
il the proportion of premium ceded to the reinsurer reaches the
specified Tevel in the financial vear to which the statement applies or
any of the immediaiely preceding five years, but not going back
bevond 1982,

Major cedent is
another insurance company {whether alone or with a connected
company) {rom which in the financial year the remsurer has ac-
cepted general business treaty reinsurance inorespect of which the
gross premium receivable by the reinsurer exceeds the greater of

a) five percent of the gross premium receivable by the rein-
surer i respeet of all his general business trealy reinsuranee
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b) two percent of the gross premium receivable by the rein-
surer in respect of general business.

The test, namely a) and b) above, applies to the financial year in
question or any of the three immediately preceding financial years of
the reinsurer, but not going back beyond 1982,

4. What is meant by “connected”?

For a cedent :
there are two forms of connection,

a) that which exists between a cedent and a reinsurer :

b) that which exists between two or more of the cedent’s rein-
surers, in which case the two or more reinsurers are to be considered
as one for the purpose of establishing whether or not they are to be
classified as a major reinsurer.

For a reinsurer :
there are two forms of connection,

a) that which exists between a reinsurer and a major cedent ;

b) that which exists between two or more cedents, in which
case the two or more are to be considered as one for the purpose of
establishing whether or not the group is to be classified as a major ce-
dent.

[n both cases. as lar as b} is concerned, there may be some
doubt regarding the connection and the regulations recognize the
concept of “reasenable enquiry”.

5. What is the position of Lloyd’s, whether as a cedent or rein-
surer ?

In general, the members of Lioyd's are taken together and
treated as a single company. A cedent should identify the amount of
reinsurance placed with Lloyd’s, and a reinsurer should identily the
amount of reinsurance ceded to it by Lloyds's.

6. How shouid other international exchanges (for example, New
York) be dealt with ?

FFor the eedent, all corperate bodies including those transacting
business on international exchanges are 1o be dealt with as described
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above, [fa connection exists between such companies and other rein-
surers. the connection should be duly taken into account.

For the reinsurer, remsurance ceded by such underwriling
groups or syndicates is to be dealt with on the basis of each member-
company scparately.

7. What are the provisions relating to state-owned companies ?

It 15 considered that therc i1s no connection between various
companies as a result of their being owned or controlled by the sume
non-UK government.

P

The regulations require the information as outlined above to be
provided as part of the stutements already being submitted annually
to the Department of Trade by companies. The tirst occasion being,
in most cases. for the year ending 313 December 1982,

In addition, reinsurers are required to analyze amounts receiva-
bic and payable relating to gencral business treaty reinsurance for
the following categories and by year of inception

1) non-proportional treaty reinsurance business accepted :

i) Marine and Aviation proportional treaty reinsurance
business aceepted :

i) transport proportional treaty remsurance business ac-
cepted (but only if such business is accounted for on a three-year ba-
S15}.

These categories must be allocated to separate clusses which
must include :

a)  Casualty
by Property
¢y Aviation
d) Marine.

A reinsurer may limit his returns o these four categonies but
has the option to include further categories provided not more than
ten are used in all.
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The information is to be shown on a bordereau which sets out
some detail for each category, year by year, amounts receivable
id payable in the financial year in respect of treaties incepted in
ich year before the financial year, during the financial year and the
tal. This bordereau is intended to provide a clcar reading of the
in-off of the business involved, from inception to final settlement.

All business which has not been dealt with as above, which in
neral would mean all other proportional business, has to be
1alyzed on a separate bordereau in less detail, broadly as in the
wst. For this there are only two mandatory categories, casualty and
‘operty.

rhaden Spiegel. 25¢ annde, 1982, Numéro 2.

Nous recevons un exemplaire en frangais de cette nouvelle élude des si-
stres et de fa prévention que la Munich Reinsurance Company of Canada
us fait parvenir. Comme les précédents, il mentionne un certzin nombre de
iistres avee un dossier indiquant les dommages subis et ku maniere dont on
rait pu procéder pour les éviter dans un entrepot frigorifigue. Dautres dtu-
s ont {rait 4 un sinistre survenu a une rampe de chargement, 3 une grue mo-
esur chenilles et qui tombe a la mer a 1z suite de [a rupture d’une digue et des
uses des sinistres. On trouve également dans ce numéro une excelente ¢tude
s Instituts de recherche d'Ismaning qui fétent leur cinquantieme anniver-
re.

41



La prolifération des ordinateurs personnels
dans I'entreprise : une autre étape

pur

Marc Gagnont!)

The author describes briefly what a company computer can do,
with the necessary qualified personnel. In contrast, he shows how per-
sonal computers can be used to advantage. This is a straight-forward
list of uses, giving a good idea of what a company computer as well as a
personal computer can do for a firm which is prepared to make the
necessary investient.

P

A T'heure ou la meére de famille croit que sa cuisine aurait meil-
leur golit avec 'utilisation d’un ordinateur, ou les enfants pensent
que I'ordinateur peut rendre facile la tiche ardue d’apprendre, il est
opportun de s'interroger sur I'utilisation & - bon escient ~ de cet outil
tres puissant.

La tres grande vitesse avec laquelle I'ordinateur travaille ct sa
mémoire prodigicuse demeurent toujours ses seules vraies forces. Ses
faiblesses sont nombreuses : dépendance entiere de I'exactitude des
programmes, défaillance mécanique possible a tous les niveaux, de-
pendance du personnel aflfecté a son opération, trés mauvaisc de-
fense, parfois contre de coliteuses indiscrétions, contre le brouillage
des données, le vol, ctc.

Lorsque I'on veut porter un jugement sur I'ordinateur, 1l s’agit
plutdt de porter un jugement sur ke processus complet de traitement
de 'information qui, avec un outil aussi puissant, peut produire des
résultats fantastiques, mais aussi des catastrophes.

Pour des raisons technologiques et économiques, I'utilisation
de Tordinateur dans I'entreprisc a d'abord été réservée i un petit
groupe de personnes spécialisées ; ce petit groupe, en plus d'avoir le

(1) M. Gagnon osl vice-president de Mathema Ine., membre du groupe Sodarcan,
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e exclusif de I'ordinateur (programmation, opération, etc.),
t également I'usage exclusif. C'était I’ere de la centralisation.

ans un second temps, I'usage de I'ordinateur s’est étendu a
rs groupes de personnes. L'avénement du mini-ordinateur a
également, a des degrés différents d’une entreprise a I'autre,
fier le contréle du traitement de l'information a Pusager.
I'ere de la distribution.

ordinateur personnel, comme son nom Findique, permet
ogiquement et économiquement de confier I'usage et le con-
un ordinateur a tout individu de I'entreprise. C'est ce que
ilifierons de politique de décentralisation, sans cn faire, bien
¢ époquc dans le temps.

I matiere de gestion d’entreprise, les périodes de centralisa-
de décentralisation se sont succédé a la maniére d’un pen-
endant un certain nombre d’anndes, on eentralisa la prise de
1et, par la suite, on décentralisa pendant un nombre d’années
‘es équivalent. L’expérience a prouvé que, tout comme le pen-
ille dans la recherche de son point de repos, situé a égale dis-
> ses deux extrémes, il ne s’agit pas de savoir si I'on doit cen-
ou décentraliser, mais de savoir ce qui doit 1'étre ou non.

ins le domaine des ordinateurs, le méme ratsonncment s'ap-
Ausst, est-1] logique d'imaginer une entreprise dont I'ensem-
traitement informatique est a certains égards centralisé, a
y distribué ¢t a d’autres encore décentralisé. Qublions, pour
t, 'aspect distribution et parlons d’ordinateur corporatif et
ateur personnel.

srdinateur corporatif est un animal sauvage et bien gardé. I
rage parce qu'il est difficile d’approche pour la majorité des
15 ; 1l exige des connaissances techniques supérieures ; il est
-principalement a cause du personnel qu'il requicert (person-
apport et d'opération) ; il est peu disponible a causc des prio-
‘poratives. Il est bien gardé parce qu'il est le coeur de ['entre-
est-a-dire que I'entreprise moderne ne peut fonctionner sans
I'entoure dc mesures sécuritaires séveres pour protéger l'in-
on - corporative <, on n'en permet ['acces qua ceux qui 'ont
et plutot deux fois qu'une (analyse de hesoins, étude de faisa-
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bilite. étude de remabilite. ete.), on en pénalise I'usage excessif (cons-
cient ou inconscient) a cause du colt élevé de son utilisation.

L'ordinateur personnel est un animal apprivoise et laissé en li-
berté, 1 est apprivoisé parce quiil est accessible a tous ceux gui veu-
lent s’en donner la peine : la methode dite essai ef erreurd) y a sa
place @ son volit se limite au prix d’achat et d'entretien de I'éqguipe-
ment, z2ux logiciels et aux fournitures ; les priorités sont dictées par
Iutilisateur. I est Taisse en liberte parce que, hien gu’il soit d'une uti-
litg indiscutable, il n’est pas essentiel a Uentreprise, pas plus qu'il ne
I"est a I'utilisateur, ¢'est-a-dire que I'un et Mautre peuvent fonction-
ner sans lui: en un mot, Metfisateur est le seul  maitre 2 bord

Peut-on choisir entre deux types avssi differents 'un de autre ?
Lua reponse est necessairement non. En pohtique, nous dirions. les
gens de droite préterent le premicer, alors que ceus de gauche choisis-
sent e deuxieme. Sila gauche n'¢tait contrebalancee par fa droite, ou
vice versda, nous vivrions un bien drole de monde...

Du point de vue corporatif, Mintegrite de Pinformation, sa sécu-
e et la continuité des opérations sont fondamentales. Clest pour-
quoi MNordinateur corporatif imphque des procédures complexes qui
garantissent cette intégrité, séeurité ¢t continuite.

Du point de vue de Putilisateur, le processus & suivre pour ré-
soudre ses propres problemes au moven d'un  systeme corporatif
est beaucoup trop lourd. Prenons exemple dun administrateur gui
a congu idée d un modele de projection des revenus et depenses de
SO CNtreprise.

Dans le contexte de Nordinateur corporatif, on doit generule-
ment traverser les étapes suivantes :

identification des besoins ;

vtude de fusabilité

ctude de rentabilite (rapport colts/bencefices)
analyse fonctionnelle (genérale et deétallee) ;
analyvse organique (génerale et detallee) ;

6. programmation ;

e T [ —

2 Merhade diee rewal and creer
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mise a ['épreuve ;

rédaction d'un guide de 'usager ;
rédaction des procédures d’opération ;
implantation (éducation et support).

.a nécessité de toutes ces étapes vient principalement du fait
slui qui a congu I'idée (P'utilisateur) et celui qui I"a concrétisée
rmaticien) sont deux personnes différentes qui ont chacune
-esponsabilités propres et qui dotvent se comprendre. Le résul-
al est un outil de précision efficace, sécuritaire ct bicn docu-
. & condition que I'utilisateur ait congu une idée valable et que
maticien I'ait biecn comprise. 81 'une ou Fautre des conditions
faut, un processus long ct colitcux doit ¢tre repris a son début.

Jans le contexte d’un ordinateur personnel, I'utilisateur et I'in-
ticien sont la méme personne, qui connait ses besomns ; elle a
ynne idée de I'effort requis pour obtenir un instrument appro-
ses besoins, mais qui pourra étre ameélioré, s'il y a lieu. La solu-
son probleme étant son entiere responsabilité d’administra-
a rentabilité est quasi inhérente. Les étapes d’analyse et de
rmmation sont réduites a leur plus simple expression, puisqu’il
»as de communication entre plusieurs individus et que, dans ce
d'application, la méthode dite essui et erreur a sa place. Sans
sréambule, le produit est prét a étre utilise et modifié a volonté
iction de nouvelles situations. Le résultat final est un instru-
souple, bien adapté aux besoins ct a portée de la main ; dans ce
'n preécis, I'aspect sécurité et continuité (documentation) est se-
ire et le tout a été réalisé dans un temps relativement court et a
it raisonnable.

Jexemple qui précede permet de comprendre que 'ordinateur
-atif est difficilement aceessible aux individus de 'entreprise en
u'outil de travail, particulierement pour les taches peu fré-
:s ou non répétitives qu'ils doivent accomplir. L'avénement de
1ateur personnel a permis de simplifier, voire méme d’éliminer
1es étapes du processus de développement, nodamment I'étude
tabilité, I'étude de laisabilité, I'analyse fonctionnelle détaillce,
rse organique détaillee, I'approbation de projet, ete. C'est de la
:nt sa grande popularité. La simplification des étapes prérequi-
on utilisation et ses caractéristiques en font un instrument de
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travail des plus intéressant dans des appheations relativement lini-
tees de nature plutdt départementale ou de faible envergure,

L'ordinateur personnel est gendralement utilise pour les appli-
calions :

a} gui necessitent PFutthsation de logiciels unigues a 'ordina-
teur personnel. comme la planification financiere, le traitement de
texte, Vimpression de graphiques, ete. pour des lins individuclles

by ou Pordinateur personne! peut agir a la fois comme termi-
nal intetligent, relic a lNordiateur corporatit ¢t comme ordinatcur
auionome, évitant aimsi ko necessite de deus picees d'équipement dif-
férentes pour les deux fonctions

¢} gui neegssitent un euvironnenient tres seeuritire physique-
ment, comime celle guimiplique ie traitenient de données exception-
nellement contidenticlles :

d) qui néeessitent des caleuls contpiexes pour la selution de
prohicmes particulicrs souven! a caractere non répenif;

¢l ooquine pourraient étre implantees dconomiguement sur or-
dinateur corporatit. comme Putilisation du langage APL par un peiit
groupe d'utilisateurs.

Dautre part, fa néeessite d'un ordinateur corporatif est indis-
cuice ¢t indiscatable. On Mutilise prineipalement pour les applica-
tions :

i} qui conlicnnent des programmes critdgues qui peuveni
ctre ntilisgs pour sTapproprier les actifs de la compagiie ; par exem-
ple, les programmes dlimpression de chegues oo de caleul dlinterdt o
payer :

Y qui necessitent un controle ¢t une verilication (res séve-
res : par exemple. les systemes de comptabilite génerabe. de méme
gque ceus gui fournissent Finformation 2 ces derniers ;

i) qui requicrent un acees sécuritaire sélectil ;s par exemple.
I paye et la gestion du personnel

V)l v a auss les systemes done Pinteerite et la recuperation
de Iinformation dotvent etre garantios ) par exemple, jos comptes a
recevolr
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v) les données qui nécessttent une grande puissance de trai-
tement ou la manipulation de fichiers volumineux ; par exemple, la
gestion de polices dassurance ;

vi) ou plusicurs utilisateurs doivent accéder a la méme base
de données simultanément ; par exemple, 'inventaire.

En conclusion, 'ordinateur personnel est Ie résultat de la mi-
niaturisation de I'ordinateur conventionnel. Il a également fait 1'ob-
jet d'efforts considérables pour le rendre aecessible a un nombre sans
cesse croissant d'utilisateurs. II s'est, en quelque sorte, adapte a
I'homme ; laissons a I"homme le temps de s’habituer a lui. A condi-
tion de I'utiliser a - bon escient -, 'ordinateur personnel devient un
outil extraordinaire qui permet aux dirigeants, aux cadres et, en fait,
a tous les individus de I'entreprise daccroitre sensiblement leur efl-
cacité et leur productivité. Il leur permet d’obtenir rapidement les
renseignements dont les dirigeants et les cadres ont besoin et qu'au-
trement, seul un nombreux personnel pourratt donner avee, parlois,
des retards considérables.

e

Voici quelques exemples de I'usage que I'on peut laire de I'ordi-
nateur personnel. Et d’abord. dans le cas d'une compagnic d'assu-
rance-vie :

a) utilisation du langage APL pour les calculs actuariels tels
guc les valeurs de rachat, les réserves mathématiques et les rentes de
survie, ainsi gue la participation dans les bénéfices ;

b} préparation de tableaux de valeurs de rachat, de dividendes
et d'assurance temporaire prolongée

¢) <tablissemient de graphiques portant sur les statistiques de
la vente, I'assurance en vigueur, le montant des primes, etc. en vue
du rapport annuel ou des états périodiques remis au consell d’admi-
nistration ;

d) donnces [ournies a I'ordinateur chargé de la préparation ou
de la modification d’une police en vigueur :

e) eémission des decuments nécessaires, en assurance collec-
tive
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) enfin, préparation, révision des budgets et projections quin-
gucnnales.

Courtage d'assurance

Dans le cas du courtage dassurance, 'ordinateur personnel

perniel

1) la préparation des soumissions destinges a la clientele ;

1) la préparation de listes de clients en perspective soll pour
Fensemble des assurés dune région ou d'un groupe particulier.
Ainst, les assures ayant de trente a cinguante ans el d*autres ayant un
revenu de 530,000 ¢t plus:

1) la preparation de lettres circulaires adressées o la clien-
tele

iv)  la gestion au jour le jour des comptes a recevoir ;

vy I'établissement d'un aide-mémoire pour mdiquer a quel
moement un client particulier doit etre appele ou vu : 'ordinateur in-
diquant la raison de cette visite et rappelant Panniversaire de nais-
sance du client, au besoin, la date d"échéance d'une option particu-
licre.

Ces exemples sont donnes simplement pour tllustrer les nom-
breux usages auxquels 'ordinateur personnel peut étre desting au lur
et a mesure que ['usager est pret a faice donner a appareil son maxi-
mum de rendement.
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En 1967, les édifices Westmount Square, Plaza Alexis Nihon, Place
du Canada et Place Bonaventure étaient a leur tour termines. Au-
cune construction d’envergure n'est venue s ajouter at marche entre
1969 et 1976.

Au début des annces 1970, le 1aux d’espaces vacants se situait
autour de 5% . En 1974, la demande soutenue pour les espaces dispo-
nibles, jointe 4 un niveau de construction assez bas, ont cu pour eflet
de diminuer le taux de vacuité a pres de 2% . En 1975, ce taux avait
atteint le scuil critique de 1%.

Ces circonstances favorables ont vite ¢ét¢ remarquées par les
promoteuss qui ont su réagir rapidement. Ainsi. en 1976, ont €le
construits le Complexe Desjardins, I'edifice I'Alliance, le Centre Ca-
pitof, La Cité et la Place Sherbrooke.

Comme il fallait "y attendre, 2 'explosion de 1976, succéda une
période de faible demande d'espaces a burcaux de categorie A-1
et, bien sir, le taux de vacuitd augments. La situation politique pre-
valant au Québec en 1977 et 1978, conjuguee a Pexode de nombreux
sieges sociaux hors du Québec, accentua ta baisse de fa demande qui
se stabilisa autour de 25,000 meétres carrds par an, au cours de ces
deux années. Le domaine de la construction se ressentit de celite fui-
ble demande, alors qu’il n'y cut aucun édifice i burcaux construit du-
rant 1979 ¢t [980.

Vers la fin de 1980, unce plus grande contiance dans I'écononie
québéeoise régnait. De fait, la performance ¢conomique du Quebec
dépassait la moyenne canadienne, Cet état de fait suscita une de-
mande accrue pour 'espace de bureaux de catégorie A-1 . La mg-
tropole ¢tait préte a connaitre une autre ere de prospérité. La relance
de la construction d'immeubles a burcaux apparut au début de 1981
et fit preuve du dynamisme que I'on connait. Les nombreux edifices
que 'on a vu s'ériger & Montréal depuis trois ans en sont la preuve.

Taux de vacuité

Au cours des derniers vingt ans, le taux d’absorption annuel des
inventaires dans tes ¢difices & bureaux s'est maintenu i une moyenne
de 65,000 metres carrés. Ce taux fut cependant margue par de gran-
des fluctuations, passant d aussi peu que 7,800 metres carres en 1971
a un maximum de 159,000 metres carrés en 1975,
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Il est douteux que le taux d’absorpiion pour 1983 se situe au ni-
veau des dernteres années. En (ait, il devrait se situer substantielle-
ment plus bas. Les principales raisons de cette faible demande sont
les présentes politiques de restriction budgétaire des différents pa-
liers gouvernementaux et des entreprises privées, la relocalisation de
plusieurs entreprises privées dans d’autres régions et le taux élevé de
chémage.

Sur ce dernier point, des statistiques démontrent que plusieurs
milliers d’emplois ont été perdus depuis les deux dernieres années
dans la région métropolitaine. Par ailleurs, la croissance démogra-
phigue n'a pu soutenir un certain niveau de demande. En effet, il ap-
parait évident qu’il y a une relation directe entre la création d’em-
plois, la croissance de la population et Fexpansion de la demande
dans le domaine d’édifices a bureaux. Or, I'augmentation de la popu-
lation au Québec n'a été que de 200,000 personnes environ, entre
1976 et 1981, Quant a la ville de Montréal, sa population a diminué
de 100,000 personnes durant cette méme période.

Depuis quelques mois, I'économie montre des signes impor-
tants de reprise. 1l faudra, cependant, plusieurs années avant que le
nombre élevé d’emplois perdus durant la récession soit comblé a
nouveau, Ce lent retour au niveau d’emplot antérieur porte a croire
que le taux que nous connaissons présentement (environ 14% ou
quelque 350,000 metres carrés) demeurera élevé jusqu'en 1986-87. 11
serait donc illusoire d’espérer, avant la fin de fa présente décennie ou
le début de la prochaine, que la demande soit assez forte pour créer
un climat favorable a la mise cn oeuvre d'importants projets d’édifi-
ces a bureaux.

Tendance des prix des loyers

Une comparaison entre 'indice des prix des loyers et l'indice
des prix a la consommation, entre 1958 et 1981, démontre un gain
net en faveur des prix des loyers.
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Augmentation

anuelle Taux

moyehne dinflation

des prix annuel
Peériode des loyers moven Feart
1958 a 1962 4,89 1.6%% 24
1962 a 1967 37% 2.7¢% - 1.0%
1967 4 1973 5.7% 4.5 b2
1973 a 1976 +.4% 8.4 - 0%
1076 a2 1981 13.2% 9.8 + 3.97%
1958 4 1981 6.3 5.1 pol2%

Meéme si le passé n'est pas garant do futur, i) semble probable
gu'un gain net de 1% soit réalisable pour des édifices a bureaux de
classe  A-1 sur une période de guelques decennies. 11 est evident
que des fluctuations importantes a court ferme peuvent se produire.
luctnations dont la tendance va a encontre des tendances a long
terme. Nous cn avons un exemple pour les anndes 1973 i 1976,

Durant la premiere moitie de 981, Tes Jovers nets ont atteint un
sommet de $200 le metre carré. Depuis ce temips, a cause d'une sura-
bondance d’espaces a louer dans le centre de Montréal. les loyers ont
chuté rapidement pour se situer i un niveau de $120 4 $130 e metre
carre. De plus, de substanticlles concessions au niveau des améliora-
tions locatives ont été consenties par les propriciaires. Cette situa-
tion touche particulierement les cdifices qui ont ¢te construits der-
merement ou sont en voie détre acheves,

Le niveau de rentahitite de plusicurs édifices a burcaux de classe

A-1 est sauvegarde d court terme. 2 cause des baux deéja en vi-

gueur ¢t dun taux d'incccupation beaucoup pius fatble dans ces edi-

fices qui ont dgja ¢te compictés depuls quelque temps, gue dans les
¢difices plus récents.

Cependant, au fur ot a mesure que les baun viendront a
deheance, la négociation sera nettement i Pavantage des locataires.
Ceux-cise verront offrir des conditions trés avantageuses par les pro-
prictaires d'edifices aux prises avee un taux de vacunces Sleve

Cette situation durera guelques années encore ot une augmenta-
tion du prix au metre carré e peut ¢tre envisagee avant les annees
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1986-1987. Le présent taux de vacuité devrait alors étre réduit a un
niveau plus acceptable, soit d'environ 5%.

Tendance du marché

Une des tendances actuelles est d’offrir des baux a tarif fixe.
Aussi, les colts d’entretien seront dorénavant la responsabilité du lo-
cataire. Les nouveaux édifices ont ¢té congus pour que les coits
d*énergie et d’entretien soient réduits au strict mintmum. De ce fait,
les loyers s'aveérent plus abordables dans les nouveaux édifices a bu-
reaux. Cette situation devrait affecter, a la baisse, les loyers des édifi-
ces plus dgés. Afin de maintenir un taux acceptable, le propriétaire
de ces édifices devra done envisager d'importantes rénovations.

Par ailleurs, deux nouveaux modes d'occupation ont apparu re-
cemment dans le marché des immeubles a bureaux. Ce sont les con-
dominiums a bureaux et I'acquisition de participation A la propriété
par des entreprises importantes dans les ¢difices ou elles s apprétent
a4 ameénager.

Le marché du condominium a bureaux attire davantage les peti-
tes et moyennes entreprises dont les exigences varient peu ¢t qui ont
pour souci la planification de leurs coits d'occupation a long terme.

Les entreprises qui acquiérent une participation dans les édifi-
ces ou elles s’apprétent a aménager. le font en généeral dans le but
d'investir dans I'immobilier et de stdentifier 2 un complexe, tel Ma-
nufacture Life avec ses centres ~Manu-Vie -

A quoi s’attendre en 1984 ?

Le taux de chémage éleve, la décroissance démographique, la
relocalisation de certaines entreprises dans d’autres régions et le
haut niveau de taxation sont tous des facteurs qui affectent d'une fa-
con négative le marché de I'édifice a bureaux dans le centre-ville de
Montréal.

Une diminution importante du taux d'inoccupation nous appa-
rait ainst peu probable avant la fin de la présente décennie, compte
tenu de I'omniprésence des facteurs gue nous avons énumérés,
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Le travail du physiothérapeute et sa
responsabilité professionnelle

it
M¢ Christinn N. Dumaist?

The author studies the duties of physiotherapists, the professional
liability claims they fuce and the protection provided by their errors
and omissions insurance policy,

P

La responsabilite professionnelle. notion méconnuc il n'y a pas
s longtemps, ost maintenant un sujet dactualite. En ellet. on ne
compte plus les poursuites contre les professionnels. quels quiiis
soient, et les physiotherapeutes n'y échappent pas. Clest ce que L ju-
risprudence ot les réclamations adressées par des physiothérapeutes
a leurs assurcurs nous apprennent. Avant de faire 'examen de cette
Jurisprudence et de ces reclamations, on peul s‘interroger sur la na-
ture do travail d'un physiothérapeute.

Le travail du physiothérapeute

Le Code des professions nous apprend gu'tl consiste 4 poser
tout acte therapeutique qui a pour objet dobtenir le rendement fone-
tHonnel maximum d'une personne par des exercices physiques, par la
therapie manuelle ou par Putilisation de movens physiquces tels que
I"électrotherapie ou Mhydrothérapie. Sachant cela, nous sommes da-
vantage en mesure de poursuivre notre ctude.

Sa responsabilité professionnelle

En 1968, un patient poursuivait I'hopital X et un de ses physio-
therapeutes a cause de britures au deuxieme degré subies a Focea-
sion d'un traitement. Le patient reprochait au physiothérapeute de
s'etre absente de la salic de traitement ¢t de ne pas lui avoir rentis
Finterrupteur de Pappareil émetteur de rayons qui servait au traite-

(LA Prumiaes ost eomsaaller jundigue i serviee dGesstranees s pritessionsels ciey Ce-
rard Panzeau Ltee, membie du proupe Sedarean
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>nt. Cette poursuite de $2,275 pour perte de jouissance de la vie,
uleurs, souffrances, inconvénients et frais d'hopitaux additionnels
té réglée hors cour. Il est donc impossible de savoir si le physiothe-
peute était effectivement responsable ou si le reglement a été fait
ns le scul but de mettre un terme a cette affaire. 1 reste que ¢'est
cas qui pourrait se reproduire et donner lieu a la responsahilité
ofesstonnelle des physiothérapeutes.

Le méme hopital a été poursuivi quelques années plus tard
and un patient s’est fracturé I'astragale d’un pted a I'occasion de
tements de physiothérapie : il réclamatt $9,000 de dédemmage-
ant pour des traitements de physiothérapie supplémentaires, perte
jouissance de la vie (exercice des sports, travaux divers), douleurs
ntinues trés importantes, difficult¢ a marcher ct mcapacité par-
lle permanente. Cette poursuite a aussi donné licu a un reglement
TS COUr.

Outre ces deux affaires réglées hors cour, nous avons retracé
e premiére décision judiciaire ou le trihunal retenait la responsabi-
3 professionnelle d'un physiothérapeule. Son traitement consistait
I'application de sacs de sable bralant a la suite d’une ménisecto-
c. Le tribunal a condamné fe physiothérapeute a verser $4,500 au
zlamant pour le dédommager de ses brilures, de ses souffrances,
préjudice esthétique et de I'incapacité physique dont il souffrait
rce que, d'une part, le physiothérapeute avait procédé a un traite-
>nt qui n'était pas prescrit par un médecin et que, d’autre part, le
iitement avait été appliqué dans une zone d’anesthésie inappro-
ice.

L'hopital Y et deux de ses physiothérapeutes ont ausst €té pour-
ivis pour $26,000 lorsqu’un patient, qui était sous la surveillance
s deux physiothérapeutes, s’est fracturé le col fémoral, alors qu'il
ipprenait 4 marcher a 'aide d’une prothese. Cette action a cepen-
nt été rejetée sur une technicalité procédurale, mais clle fait état
ine situation qui pourrait se reproduire et que les physiothérapeu-
; cherchent slirement a éviter.

A une autre occasion, I'application d’une plaque chaude, lors
n traitement de physiothérapie pour guérir un claquage, a donné
u A une réclamation contre des médecins qui ont toutefois appele,

garantie, l¢ physiothérapeute qui leur avait fourni l'appareil.
;tte poursuite de $25,000 a aussi été réglée hors cour.
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Dans une autre affaire, un physiothérapeute étail miis en de-
meure de dédomnuager un de ses patients qui avait subi des bridures
au bras. a ka suite d'un traitement de diathermie i ondes courtes, Lt
dans unc autre encore, une personie poursiivait le physiothérapeute
qui Pescortaat sur les bords de la piscine de Phopital ou clle suivait
des traitements parce gu'elle avait fait une chute et s ¢tatt fracture le
coude. Cette personne s'est cependant desistée de son action, esti-
mant sans doute gu'elle n'avait pas suflisamment d'arguments pour
engager la responsabilité du physiotherapeute.

Tous ces cas rappellent aux physiothérapeutes les obligations
quentraine feur travail. Quiil suffise de mentionner le premier juge-
ment gue nous citions et o ctait appligue Narticle 3.01.08 du Code
de deontologic, qui preserit ceci .

Avant de traiter un client, le physiotherapeute dom obienir un
diagnostic ¢tabli par unt médecin, saul dins les cas de prophylaxic
ou dJe premiers soins, aunguels cas le physiothérapeute doit, dans
les plus brefs délais, référer le client a un medecin pour fins de dia-
gnostic,

s justifient aussi le reglement sur Uassurance de responsabilité
professionnelle des physiothérapetutes el, de surcroil, le programme
collectif d'assurance de leur corporation protfessionnelle. qui protege
tous sex membres contre les conseguences pecuniaires de la respon-
sabilité civile quiils peuvent encounr pour toute faute, erreur ou
OMIsKIon contmise par eux, leurs emploveés | leurs associes ou leurs
predecesseurs en affaires, dans la prestation de services profession-
nels.

L'assurance de responsabilité professionnelle

Les faits relatés précédemment devratent inciter fes physiothe-
rapeutes 4 considérer les avamtages d'un progranime d'assurance de
responsabilite professtonnelle. Cependant. certains physiothérapeu-
les demeurent seeptiques parce qu'ils ne sont pas en pratigue privee,
parce gu'ils travaillent en miliea hospitalier ou scolaire ou pour tou-
tes sortes de raisons. Nous essaierons de les convainere de loppartu-
nité d'une assurance de responsabilite professionnelic individuelle,
Et les explications qui suivent valent aussi pour tous Jes profession-
nels de la santé.
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Tout physiothérapeute, peu importe ol 1l travaille, est suscepti-
sle de donner des conseils ou des opinions 4 des parents, des amis ou
w public en général. Ces avis peuvent avoir des conséquences fa-
‘heuses qu'une police d'assurance de responsabilité professionnelle a
your but d’éviter.

En outre, les physiothérapeutes s’estiment a I'abri des poursui-
es en responsabilité professionnelle, étant donné qu'ils sont a I'em-
stoi d'un établissement de santé ou d'une commission scolaire qui
1étient une police d'assurance protégeant ses employés ct ses ex-
:mployés.

Cette police ne s’applique pas lorsque le physiothérapeute
jonne un conseil ou §'1] exerce sa profession a temps partiel, en de-
1ors du cadre de son emploi. Si le physiothérapeute impliqué ¢tait
wsuré individuellement, sa police d*assurance s’appliquerait et 1] se-
-ait remboursé pour tous les rais d'une éventuelle poursuite.

Mais méme si un physiothérapeute ne rend des services profes-
sionnels que dans Pétablissement de santé ou a I'école, 1] n’est pas a
"abri des poursuites en responsabilité professionnefle. Il pourrait
Mre poursuivi, soit conjointement et solidairement avec son em-
sloyeur, soit parce que 'employeur ou [assureur de Femployeur es-
ime que le service professionnel litigieux ne fait pas partie des fonc-
ions habituellement dévolues au physiothérapeute.

Si le physiothérapeute, impligqué dans I'une ou autre dc ces
soursuites, bénéfieic d'une police d'assurance individuelle, il aurait
iroit a une défense individualisée, distinete de celle que Jui accorde-
-ait la police d’assurance de son €tablissement de santé ou de sa com-
nission scolaire, et n'aurait a assumer aucun frais, I est primordial
qu'un professionnel puisse décider personnellement de la marche a
sulvre dans une poursuite contre lui @ une police d assurance de res-
sonsabilité professionnelle individuelle lui offre 'opportunité de
veiller a sa réputation et a son intégrité professionnelle.

I1 faut aussi considérer le fait que ¢'est le physiothérapeute lui-
méme qui voit au maintien en vigueur de cette police d’assurance ; ce
Jui n'est pas le cas du contrat d’assurance de son ctablissement de
anté, Sa protection est donc sujette au maintien cn vigueur de la po-
lice de I'établissement de santé et 4 sa connaissance de ce maintien en
vigueur.

L
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Le programme d'assurance de responsabilite professionnelie de
la Corporation professionnelle des physiothérapeutes du Quebec
étend sa protection & tous ses membres, méme ceux gui sont deceédes
ou retraités, et les protége des conséquences des actes poscs avant le
déees ou la retraite, De plus, la police d'assurance de la Corporation
professionnelle protéege les physiothérapeutes assurés des réclama-
tions qui sont présentées au cours d'une période d assurance, peu im-
porte 'endroit ol les services professionnels a l'origine de cette recla-
mation ont ét¢ rendus : la police dassurance d'un hopital ou d'une
commission scolaire ne peut recevoir application, s'il s'agit de servi-
ces professionnels rendus, alors que fe professionnel ne travaillait pas
a cet hopital ou a cette commission scolaire,

I1 faut comprendre que la police d’assurance d'un etablissement
de sunté ou d'une commission scolaire ne met pas un terme a la res-
ponsabilité professionnelle de ses employes ; ceux-ci resteront tou-
jours responsables des dommages causés par leur faute a autrui. Etil
est tout a lait normal que les physiothérapeutes cherchent. par le
biais d’une assurance de responsabilité professionnelle, toute la secu-
rité dont ils ont besoin pour excreer leur profession en toute quie-
tude,

Graphologie : étude de I'écriture, par Puul Riou. Chez Guerin, 1983,
Montreal.

M. Paul Riou est diplodmeé de [ Sociéte technigue des experts en éeritures
de France. 11a résumé dans ce livee de 170 pages Vart de la graphologie guil a
pratigud si lopgtemps et de lagon si eaperte aupres des tribunaux. Nous de re-
mercions de nous montrer ce qu'il faut savoir de fa graphologie ou letude de
["eeriture.



~actors in determining an insurance company’s

risk retention
by
William A. Weeks, AIICH

Dans cet article, M. Williain A. Weeks éiudie les éléments aux-
ruels I cédante peut avoir recours pour déterminer le montant qu’elle
loit garder en toute sécurité et celui que ne doit pas depasser le réassu-
eur. Iy a ld unc érude théorique qui nous a paru intéressante parce
neelle indique jusqu'ott la cédante peur atler dans la voie de la réassu-
ance pour ne pas surcharger le réassureur, tout en se mettant @ l'abri.
somme toute, il y a un maximum pour le réussureur, tout autant que
wour le reassuré qu'cux deux doivent s'efforcer d'observer afin que le
isque soit acceptable pour les dewux parties. Par ailleurs, il y a qussi un
ninimum que le réassureur doit demander a la cedante de retenir
fin détablir un équilibre nécessaire aux deux parties.

'

The designing of a reinsurance programme for an insurance
ompany begins with the most difficult task of fixing retention limits.
ieveral attempts have been made to produce formulae which will de-
clop some hoped-for magical number thus guaranteeing optimum
esults. Another approach has involved the use of computer model
imulations. Unfortunately, the number of variablcs has prevented
he determination of *‘the™ correct retention. As a result, retentions
rom both a proportional and non-proportional point of view are
10re likely to be fixed on the basis of market practices and generally
ccepted rules of thumb which have been established over a period of
ime.

Lct us examine briefly some of the factors to he considered in
etermining this essential part of a company’s operations.

(1) Mr. Weeks v Vice Prostdent of Canadion International Reinsuranee Brokers 14,
ember of the Sodarcan Group.
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One of the main objectives of an insurance company in buying
refnsurance is to stabilize its annual results within a dollar range pro-
portionate 1o tts equity by reducing the fluctuations in claims experi-
ence. It must, therefore, cede off the unusually severe losses while re-
taining sufficient premium (o meet the deviations in unreinsured
claims experience. In order to assist the company in achieving this
objective, various forms of reinsurance, including both facultative
and treaty, can be utilized. A difterent retention could eastly be
called for depending on the reinsurance programme chosen, ¢.g. a
per risk retention for surplus reinsurance, a per claim amount for per
risk excess of foss reinsurance, a percentage of the portfolio under
Quota Share, elc.

Different retentions will not only have an effect on the net
claims experience but will determine the amount of premium the in-
surer has 1o invest, the degree ol liguidity which must be maintained,
the level of general expensces, ete.

One must also examine the cliams experience of the future and
there ure sonie tactors which cannot be quantitied but which must be
considered. These would include flation, natural disasters, crime
rate, the economy, cte. 1t follows that where there 18 pessimisim or
doubt in such areas, 1 more conservative approach to the level of nel
retention should be 1aken than when a degree of optiniism is present.

Sinee reinsurance 18 going 10 be a major tool in the overall oper-
ations of the company, some consideration must also be given to the
availability of reinsurance at the terms desired by the msurance com-
pany. It is quite conceivable that a company would hive to decide on
a retention other than what it considers the optimunt due to reinsur-
ance factors, By the same token any improvement in the claims ex-
perience on the net retention brought about by the use of reinsurance
would have to take into consideration the cost of this reinsurance at
this retention level.

Toillustrate how different reinsurance covers would affect the
determmation of retention, we could consider, on the one hand, a
per risk excess of loss arrangement, and on the other, a surplus ar-
rangement. Both forms are intended 1o protect against large losses.
However, the surplus treaty, being proportional, also covers small
and medium sized losses. The working cover excess of loss treaty
leaves all Josses below the priority to be paid by the insurance com-
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pany. Thus, the impact of an unusually large number of small losses
would have to be given special attention when considering the reten-
tion under a per risk excess of loss agreement,

Retentions under a surplus programme are traditionally varied
according to the degree of loss exposure anticipated by the under-
writer, 1.e. a lower retention is established for hazardous or heavy
risks, with a higher retention being utilized with the less hazardous
or light risks. This theory has been challenged in some circles, due
not only to the high cost of administration, but on the basis that the
actual exposure on high rated risks should not be any larger than
that on low rated risks. It is felt that if the risk has been correctly
rated the degree of loss exposure has been more or less equalized. On
this basis, retentions are merely graded based on risks which are
“correctly”™ rated with a [ower retention for risks which are rated
“incorrectly’.

This leads into the so-called “individual risk theory™ where it is
felt that a larger portfolio of risks, together with the larger loss oe-
currence probability, reduces, in relative terms, the risk potential.
We personally find this somewhat hard to grasp, particularly when
the conclusion is that not only should the retention for all risks
which are rated correctly be identical but in addition high retentions
should be utilized for high rated, i.e. heavily exposed risks with low
retentions applying for low rated or low exposed risks. This does
seem to be in conflict with the normal approach to retentions. In ad-
dition, of course, we feel in practice, there is the perennial difficulty
of determining those risks which are “correctly™ rated and those
which are not.

Under quota share reinsurance, the business retained and the
business reinsured will always have the same loss ratio, thus the only
improvement for an insurance company is in the absolute amount
which a loss may attain. The insurance company must, therefore, ap-
proach this gquestion by determining the amount of annual loss
which it is prepared to accept for the class of business being covered.
If this is expressed in terms of absolute dollars it is merely necessary
then to estimate the maximum loss rate on the portfolio to determine
the amount of quota share necessary. To illustrate this, il we assume
that the insurance company is prepared to accept an annual loss of
$100,000 on a portfolio generating $5,000,000 in premium income,
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the accepied loss rate would be 297 of the premiwm. If the insurance
compuany estimates that the loss rate for the coning year could be as
high as 6. i.c. $300.000. it would then have to reinsure 2/3 of its
business in order to Limit the annual loss 1o $100,000.

There is no doubt that premium volume plays an important
role in the question of setting a retention. There 1s a definite correla-
tion between the increase in premium volume and the increase m re-
tention. The theory is based on the not unrcasonable assumption
that, provided the claims distribution remains unaltered and pro-
vided the company’s portfolio is composcd of independent risk units,
the claims results will tend to become more stable, thus permitting a
higher retention without inereasing the probability of seriously im-
pairing the company’s reserves.

This theory pre-supposes that one is able to anticipate eco-
nomic changes in a market. A quick look at the Canadian market in
recent years shows a very volatile situation making it extremely dil-
ficult to apply the theory in practice.

Aside from technical underwriting considerations, there is also
the question of corporate considerations. A company with a large
capital and surplus might teel that with such inancing, Lirge reten-
tions which represent only a small percentage of their surplus could
casily be accepted. If the retention has been set at a relatively high
level on this theory and perbaps on the basis that the business is well
spread and not really subject to a significant catastrophe loss, it is
difficult to defend the wisdom of the decision after a large loss oc-
curs. Somebody will have to explain this loss to the Board and/or
Shareholders and they will be interested in the fact that the loss hap-
pened, not in the statistical wisdom which provided that it was al-
most inconceivable. This leads, of course, 10 the problem of timpair-
ing the per sharce earnings ot the compuany.

Cansideration must also be given to setting a level of retention
with which the company itselt feels comfortable. Some company’s
management seek the ultra conservative approach and their reten-
tions are set based on this desire. In such a case, more remsurance
would be purchased and retentions would be lower. Conversely, a
managemenl whose main interest 1s retaining as much of 1ts business
as possible, thus maximizing its inconte, will probably have to take






Junior et Seniorl!

PHJ"
Mme Madeleine Sauvé
Grammairienne de 'Universite Je Montreal
L'emploi des termes junior ¢t senior duns les titres de fonctions
64 @ é1¢ plus d'ene fois contesté ; pourtant, la question resurgit encore
tres souvent. Aussi nous parait-il opportun d'en traiter.

A cette fin, nous adopterons le scheme suivant :

— rappel de Yorigine de ces deux mots

— inventaire de leurs acceptions en frangais

— critique de Tusage qui en est [ait dans Jes titres de lonctions
ou dans les appellations d’emplois.

1. Origine des mots junior et senior

Junior et senior sont les comparatifs des mots latins juvenis ct
senex ; ils se traduisent respectivement par - plus jeune et plus
agé ou  plus vieux

Si I'on tient compte du fait que les mots junior et senior ot
cours en anglais depuis le XVIe sicele, alors quiils ne sont atiestés en
francais que depuis le dernier quart du XIXe siecle, en pourra affir-
mer, comme le fait le Dictionnaire éiymologigue de lu languce fran-
cafse, que ces mots sont empruntés de anglais.

2. Acceptions des termes junior et senjor en francais

2.1 Junior

lLes dictionnaires de langue reconnaissent généralement deux
acceplions au terme juiior.

11 Dies ses Obvervanons grsmativeles of fermnnatourgues, Mime Mudeleie Sauve donne
ses referenees yur s renld dueiy | el res, TR LTS s ECessiine e ey I'L'|'\l'mlllllt'
Wl
Nous temtierentts o nenvei U s ersite de Monteeal Jde nous averm aaarises o repomduiee cos con-
siderations sur deus nts qute an Canadi-frangas, sl frequeminent emploves
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2.1.1 L adjectif junior se dit - quelquefois (dans le commerce ou
encore plaisamment) du frere plus jeunc pour le distinguer d'un
ainé. - Le Grand Larousse de la langue frangaise rend compte de
cette acception en déerivant le qualificatif junior dans les termes ge-
néraux suivanis :

+ Se place apres un patronyme pour désigner le plus jeune d'une fa-

mille et le distinguer de ses freres aines

Exemple :
Contrairement a ses freres engagés dans Vexploitation agricole,

Durand junior a décidé de faire carriere dans le journalisme.

2.1.2 En termes de sports, junior s'emploie comme nom ou
comme adjectif. Il - se dit d’une catégorie intermédiaire cntre celle
des - seniors et celle des - cadets » (16-21 ans) - ou il sert tout sim-
plement a désigner des - concurrents plus jeunes

Exemples :

Les grands sportifs accordent-ils une attention suffisante aux grou-

pes juniors?

L'age des juniors differe d’un sport a 'autre et d'un pays a l'autre.

2.1.3 Depuis quelques années, I'usage reconnait a l'adjectif ju-
iior une nouvelle acception, soit : » Qui est jeune, concerne les jeu-
nes, est destiné aux jeunes.

Les attestations du terme junior ainsi entendu se trouvent prin-
cipalement, mais non exclusivement, dans le domaine de la mode.

Exemple :
- La fagon junior de s habiller veut étre a la fois moderne et de bon
goit.

2.2 Senjor

Si nous établissons un parallele entre les données relatives aux
mots junior et senior, nous constatons que ce dernier n’a officielle-
ment cours en frangais gu'en termes de sports, ou it est employé au
sens decrit ci-apres, aussi bien comme adjectil que comme nom :

- Categorie dans laquelle sont classés Jes concurrents plus dgés que
les - juniors
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el

- Sportif qui a cessé d'étre junior et appartient a ka catégorie nor-
male (jusyu'a 'ige ob il devient vétéran).

Exemples :

L'entrée dans la catégorie senior est-elle exclusivement condition-
nee par Iage du candidat ?

Assisterez-vous au championnat des seniors ?

3. Usage des termes junior et senior dans les titres de
fonctions

Lusage des termes junior et senior dans les titres de fonctions
ou dans les appellations d’emplois n'a cessé d'étre conteste au cours
des dernieres décennies. En conséquence, il y a hieu de voir quels
equivalents peuvent étre substitucs a I'un et & Nautre,

3.1 Junior

Trattant de cette question, le Comité de linguistique de a So-
ciete Radio-Canada decrit comme suit Ie terme junior
Qualificatif appose en anglais & un nom de métier, de profession
liberale ou de fonction pour indiquer que le titulaire occupe un
rang inferieur dans la hicrarchie.

Les équivalents frangais proposes ensuite sont distingués selon
quiil s’agit des métiers, des professions liberales ou des fonetions pro-
prement dites. Ces équivalents dispontibles sont apprenti, stagiaire,
debutant et second.

Les termes apprenti, stagiaire ot debutant conviendront si la
personne se trouve au stade de lapprentissage © il sera question d'ap-
pronti dans le cas des métiers. de stagiaire dans le cas des professions
liberates, de stagiaire ou de deburant dans le cas des fonctions pro-
prement dites. Le terme second scra appropric dans le cas ou lu per-
sonne est arrivée au stade de 'exercice meme du metier, de la profes-
sion ltberale ou des fonctions dont il s"agit.

Exemples :

Votre personnel dentretien comple dans ses rangs une appreittie-

serruricre et oun apprenfi-ferblanticr.

Les doctamentalistes stugiaires nous ont rendu de preciens services.
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11y a licu de noter gu'en frangais, on exprime rarement de fagon
explicite la relation de subordination dans un titre de fonction ; le
Comité de linguistique de la Sociétd Radio-Canada illustre ce Tait
dans les termes suivants @ A ¢dté du connmiy principal. on aura un
simple commis i ol en anglais on aurait un junior clerk.

CONCLUSION

Nous résumons comme suil Pessentiel de notre propos :

— Les termes junior ¢t senior, noms ou adjectils, ont génerale-
ment cours dans le langape des sporis.

— Les termes junior el senior sont d'usage courant en anglais
pour marquer la hiérarchisation des emplois ou des fone-
tions. Dans les cas anslogues, e frangus dispose des termes
Suivanis
o apprenti, stugiaire, debutant ou second, comme eguivalents

de  junior
o premierou principal, comme qualificatifs correspondant a
SCOT

— Employés dans ce contexte, los lermes preniier ou second
sentendent dans une acception qualitative et non dans un
sens numérigue.

A’

Nous remercions Mme Sauve d'avoir apporté certaines preci-
sions au sujet des ternies junior el serior. Dans by pratique, le dernier
pose certains problémes difficiles a resoudie en termtes hicrarchiques.
Alnsi. Senior Vice President pourrait fort bien ctre traduit. comme
Mme Sauve le suggere, par vice-president principal. La scule diffi-
culté, cest que. dans certaines entreprises, 11y @ trente ou quarante
Senior Vice Presidenis. Va-t-on dire, dans le cas de chucun dleux
qu'il est le vice-president pnnupu! T Ce n'est pas une colle que nous
voulons poser a Mme Sauvé, mais simplement une constalation de la
pratique aux Etats-Unis. Le cabinet de reassuranee *#% o, par exeni-
ple. un Senior Vice President a la (¢te de chacun de ses burcaus. Muis
pour comprendre Pensemble. dira-t-on © La compagnic a quaranite
vice-prosidents principanx , alors que Roberr Sexprime ainst, a pro-
pos du mot principal @ qui est Ie plus important, Ie premier parmi
plusieurs 7
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Adilleurs, parmi Jes associés, certains sont au premier rang et
I'autres a un niveau inférieur. Pour Senior Partner, s'il n'y a aucun
utre associé de méme rang, il n'y aura pas d’objection a dire :

Monsieur..., associé principal - ou, dans certains cas, - le principal
issocié de la maison est M... - La difficulté, ¢’est que I'on donne, par
.xemple, le titre de Senior Purtner non seulement au principal asso-
6. mais aussi a ceux que 'on place au méme rang.

Torces, numéro 64 — 1983, 1450, ruc City Councillors, burcau 430,
vontréal, Quibee H3A 2E6. Prix @ $135 par an.

A nouveau, nous signulons au lecteur curicux de technologies avancees le
lernicr numéro de Forces. 11y trouvera un groupe darticles récents sur Iinfor-
natique, I'ordinateur, la télématique et, pour finir, Foptigue intégrée, Remar-
juablement préseniices, ces études sont I'ocuvre de quelques specialistes, dont il
ippréciera sans doute la qualité de pensée, Les auteurs y mettent a jour certal-
wes notions qui gagnent de plus en plus la pratique et dont il faut étre au cou-
ant, si l'on veut pouvoir suivre I'évolution technologique.

Parmi les collaborateurs, signalons M. Jean Sarrazin el son aricle inti-

ulé - Fin de monde ? Début d'un nouveau monde 7 et M. Kimon Valaskakis :
Le défi social de 'informatisation  : M. Lawrence R, Klein :  Informatigue
st économie . Enfin, une derniere étude portant le titre  Agriculture, meéde-
sine et dducation i I'gre de Ia révolution infermaltique -, par M. Serge Cabana.

69



71}

Les régimes enregistrés d’épargne-retraitet!

e
Claude Garcta!™

Retirement savings plan are being more and more developed in
Cunada. At ¢ meeting of insurance brokers, Mr. Claude Garela, Actu-
ary, defined the yarious types of retivement savings plans. The reader
will find his article of interest as he describes how various plans are de-
signed to give the maximum return to the investor.

i

La présente discussion porte tout particulicrement sur les regi-
mes enregisires d'¢pargne-retraile. Dans un premier iemps, nous dis-
cuterens (out particulicrement de la Iégislation qui regit ces régimes.
Apres avoir résumé cette législation, on me permettra sans doute
d'analyser le marché que représentent les régimes enregistres d'epar-
gne-retraite au Canada.

La législation

Crest en 1957 que le gouvernement 1édéral a permis la creation
des premiers régimes enregistres d’épargne-retraite. Ta legislation a
connu plusieurs amendements au cours des anndes, mais les princi-
pes essenticls de la Iégislation de 1957 sont encore fort apparents au-

jourd hui.

La legislation actuelle, tant tédérale que provinetule, permet au
travailleur autonome de cotiser jusqu’a concurrence de 2077 de son
revenu gagné a un régime enregistré d'épargne-retraite a chaque an-
née. Lu cotisation totale ne saurait toutetor exceder $3,500 par an-
née. La méme regle s'appligue au salaric qui ne partictpe pas a un re-
gine enregistré de pension dans Pentreprise pour lagucelie il travaille.
Le Idgislateur permet également au salarié gui participe @ un regine
enregistré de pension dans son entreprise de coliser a un regime enre-

(1o reate s iepre e causerie de MO Chnde e a Poveasion e LeSeimame de 174
SUTLLCE.

1208 Giorene estoacienre ef vce-president precpal de e Staodand Dire
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iré d'épargne-retraite dans certaincs circonstances. Dans un tel
, toutefois, la cotisation maximale cst de $3,500, moins toute
nme versee par le salarié au régime enregistré de pension dans son
reprise. C'est donc dire que celui qui cotise $2,500 au régime en-
istré de pension de son employeur pourra cotiser un montant ad-
jonnel de $1,000 dans son propre régiine enregistré d'épargne-
raite.

Toute cotisation versée a un régime enregistré d'épargne-
raite est déductible lors du calcul du revenu imposable. C'est done
e qu'unsalarié dont le taux marginal d’imposition est de 50% €co-
misera $2,750 en impdt s'1] verse une cotisation de $5,500 a son ré-
1e enregistré d'épargne-retraite. Si son taux marginal d'impdt est
60%. il économisera $3,300 en impot pour une cotisation totale
$5,500. 11 lui faudra done debourser uniquement 52,200 pour
avoir mettre a 1'abri de I'impot une somine de $5,500.

La législation permet au contribuable de cotiser a un régime en-
istré d’épargne-retraite au nom de son conjoint. Il peut atnsi ver-
une cotisation de $2,500 dans son propre régime ct de $3,000 a
ui de son conjoint. Il réclamera a titre de déduction la somme des
isations versée i son nom et au nom de son conjoint. Cette per-
sstont est un outil préeieux de planification fiscale, s1 un seul des
1% conjoints a des revenus importants ; on peut ainsi reduire en-
e davantage I'impdt a payer a la retraite en partageant le revenu
couple entre les deux conjoints. Notons toutefois que toute cotisa-
n versée au régime enregistré du conjoint lui appartient ; alors
‘e au divorce!

Les sommes ainsi versées dans un regime enregistré d’épargne-
raite s'accumulent avec intéréts en franchise d'impot, tant et aussi
gtemps qu’elles restent dans un tel régime. C'est donc dire qu'en
is d'épargner de 'impdt sur les cotisations que I'on verse au ré-
1¢, on n’a pas d'impot & payer sur les revenus de placement de ces
imes enrepistreés d'épargne-retraite.

En plus des cotisations dont nous venons de parler, la Lot per-
1 également de transférer une allocation de retraite en franchise
mpot a un régime enregistré d'épargne-retraite. Le montant maxi-
im qui peut étre ainsi transferé est de $2,000 par année de service
juel s’ajoute un montant de $1.500 pour chaque année au cours de
uelle 'employé vise n’a pas bénéficic des cotisations patronales au
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régime enregistré de pension de son ancienne entreprise. On peut
également transférer dans un REJER en franchise d'impdt toule pres-
tation de départ, toute prestation de retraite d'un régime enregisire
de pension, ta rente de retraite du régime de rentes du Quebec et la
pension de sécurité de la vieillesse.

Comme la Loi ne permet pas i Pemploveur de cotiser a un ré-
glmt. cnrt_glslrc d'epuaryne- retraite, toute LlﬂrLPHHL qui desire cotiser
aun REER aunom de ses unployu doit ajouter a feur saluaire le total
des cotisations gu’elle a versées en lear nom. Lemployé i'est pas pe-
nalisé pour autant, puisque cette augmentation du revenu s’accom-
pagne d’une augmentation c¢quivalente de ses deductions a des fins
fiscales.

Notons é¢galement quon peut avoir autant de régimes enregis-
trés d'¢pargne-retraite qu'on le déstre. Ce nest cvidemment pas sou-
haitable de multiplier a U'infini le nombre de régimes enregisirés
d’épargne-retraite, mais plusicurs individus trouvent lear comple &
avoir des régimes enregistrés d'épargne-retraite aupres de différentes
institutions financieres. Notons que toutes les institutions financieres
offrent des régimes enregistrés d'épargne-retraite. On peut se fes pro-
curer aupres des socictés de fiducie, des bangues a chartre, des cais-
ses populaires, des sociétes de placements et ¢videmment aussi au-
pres des sociérés dassurance-vie. On peut investir ses fonds en
actions, hypotheques, obligations ou tout autre titre admissible. On
peut dgalement avoir un REER autogerd ou 'on décide soi-méne
des placements que I'on désire effectuer. Dans un wel cas, toutefois, il
1mp0rle de bien s'assurer que tout titre acguis pour investissement
dans son REER autogerd est admissible en vertu de la Loi. Ainsi, les
fonds accumulés dans un REER autogéré ne peuvent servir a acheter
les actions d'une compagnie privée. Je reviendrat plus tard sur le role
que joue chacun de ces intermediaires financiers dans le marche des
régintes enregistres d'épargne-retraite.

Contrairement a cc qui existe pour fa majorite des abris fiscaux
ou il faut absolument faire une transaction au cours de 'année civile,
st on veut pouvoelr en bénéficier pour son rapport d'impot de 'annee,
le gislateur accorde un délai de 60 jours apres la fin de I'annee civile
pour cotiser a un regime enregistré d'épargne-retraite. Cect permet
done au contribuable de déterminer avee precision le montant de Ia
cotisation qu'il est en mesure de verser a son régime d'épargne-
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traite. On connait des lors plus facilement les revenus de I'année
nsi que, le cas échéant, la cotisation versée au régime enregistré de
snsion de Pemploycur. If est donc lacile de déterminer le montant
+ [a cotisation que F'on peut verser au régime enregistré d’épargne-
traite, montant qui est admissible en déduction du revenu de I'an-
ie précédente, en autant qu'il est versé dans les 60 premiers jours de
innée civile. Si jamais on en verse trop dans les 60 premiers jours de
mnée civile pour pouvoir étre en mesure de tout déduire au cours
» laditc année, on peut toujours utiliser ses déductions pour Iannée
1 cours de laquelle le versement a été lait.

Crest lc moment toutefois de parler des sanctions qui accompa-
1ent des versements excedentaires a des régimes enregistres d'épar-
re-retraite. Non seulement les montants ne sont pas déductibles.
ais, en plus, on est frappé d'une penalité pour chague mois au
wurs de laquelle dure linfraction. De plus, le montant retiré est as-
jetti a Fimpdt sur le revenu. 11 est done fort important de ne pas
‘rser de cotisation excédentaire a un régime enregistré d'épargne-
traite. Le risque de ke faire n'est pas tres grand. si on cotise a un
ul régime sans cotiser a un régime t.anglatre de pr.nalon de I'em-
oyeur, mais il est plus grand pour ceux qui cotisent a plusieurs re-
nes cnregistrés d'épargne-retriite ou qui cotisent a un régime en-
gistré d’épargne-retraite et au regime de pension de 'employeur en
éme temps. [l importe done d'étre tres attentif a cet égard.)

Les sommes accumulées dans un régime enregistre J'épargne-
traite ne peuvent malheurcusement pas étre accumulées continuel-
ment a 'abri de I'impot. Le législateur oblige le détenteur de tout
gime enregistreé 'épargne-retraite a mettre fin a celui-ci au plus
rd au cours de 'année pendant laquelle 1] atteint 'age de 71 ans.
elui qui met fin a son régime a quatre options :

1. 1) peut encaisser son régime en un scul versement ;

2. N peat transformer son régime en un fonds enregistre de re-
'nu de retraite ;

3. Il peut transformer son regime cle fagon a recevoir une rente
Tlaine pendant un nombre d’années égal a la différence entre son
re et 90 ans ;

{3 Ulne penalite de 197 par mots est appheible seuiement si Locontribution excede 35,500

virattement Bivorishle eadste pour la partie de L contribution exeedentiore qui n'escede pas
SO0, si Pexcedent est rembourse Yoir TI0OL2 par. 14 5.2),
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4. Il peut s'acheter une rente viagere aupres d'une société d'as-
surance-vie.

Lc choix des trois dernieres options est limité toutefots aux con-
tribuables suivants :

i) un contribuable igé d’au moins 60 ans ;

1) un contribuable qui ou dont le conjoint regoit une rente
d’invalidité du régime de rentes du Quebee ou de pensions du Ca-
nada ;

iii) un contribuable dont le conjoint cst décéde et qui regoit
une rente de survivant en vertu du régime de rentes du Quebec ou de
pensions du Cuanada.

Quelle que soit l'option choisie, tout montant regu par le parti-
culier, a la suite de l'annulation de son régime. est imposable, sujet a
une exemption de $1,000 qui s'applique, enire autres, au rentier de
60 ans ou plus. On voit des lors que la premiere option qui consiste
en un encaissement immeédiat de toutes les sommes zecumulées dans
le régime n'est gucre intéressante. En effet, le particulier se verrai
imposé immédiatement sur toutes les sommes qu'il retirerait de son
régime. Il est donc préférable de choisir I'une ou l'autre des trols au-
tres méthodes, puisque ces trois méthodes permettent d’¢taler I'im-
position des sommes reques el permetient de gagner des intérets sur
un capital qui n'a pas subi les foudres du fisc.

Permettez-moi de rappeler brievement en quol consistent ces
trois méthodes d'étalement du revenu. En vertu de la methode du
fond enregistré de revenu de retraite, le particulier recoit chaque an-
née les intéréts accumules au cours de annce sur Je capital dans Ie
fond enregistré de revenu de retraite ainsi qu'une partie du capital,
partie qui augmente au fur et a mesure gue Nndividu se rapproche
de 90 ans. Le calcul se fait de telle facon que le fond enregistre de re-
venu de retraite est ¢puisé a I'age de 90 ans. Cette forme de souscrip-
tion est peu populaire & cause tout particulicrement de la difliculte
dinvestir avec satisfaction des capitaux gui decroissent rapidement
et de la difficulté également de prévoir les revenus qui proviendront
du fond enregistre de revenu de retraite.

La rente certaine jusqu'a 90 ans est une avenue qui est utilisée
par un certain nombre dindividus., Dans un tel cas, on verse une
rente pour une durée déterminée a I'avance. Si le rentier decede
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ployeur. Ainsiau cours de 'année 1980, Ies salaries ont cotise $3 mil-
liards & des régimes de pension de leur employeur contre cette
somme de $3.7 milliards cotisée a des régimes enregistrés d’epargne-
retraite. Clest done dire toute Pimportance gqu'ont pris les regimes
enregistrés d'épargne-retraite au Canada au cours des vingl dernic-
res annees.

Les actifs accumulés dans les régimes cnregistrés d'épargne-
retraite n'ont pas fait Fobjet de collecte de données systématique
avant 'année 1980. Depuis cette date, Stutistique Canada recucille
des donndes, mais, malheurcusement. les statistiques recueillies

jusqu'a maintenant ne sont pas encore completes. Elles ne compren-

nent pas, par exemple, les régimes enregistres que detiennent les so-
cietds dlassurance-vie dans leors catsses generales et elles excluent les
montants accumulés dans des régimes de retraite autogerés. Nean-
maoins, je me permets de signaler la répartition des actifs connus a la
fin du premicr trimestre de 1982, Ces actifs s'clevalent a plus de
520 milliards. On remarquera qu'ils ont cra de ST2.8 milliards & la
fin du premier trimestre de 1980 a $20.2 milliards, deux ans plus
tard, 11 s agit d’un taux de eroissance annuel de 252 Si Statistigue
Cenada avait été en mesure d'inclure dans des donnces les fonds ac-
cumulds dans les caisses geneérales des socictes d assurance-vie, il est
vraisemblable de croire gqu'acla fin du premier trimestre de 1982, une
somme dlenviron $25 milliards était investic dans des régimes enre-
aistrés d'épargne-retraite au Canada et ce, sans compter les fonds ac-
cumulés dans des régimes enregistrés d'épargne-retraite autogeres,
Les sommes accuntuldes dans des régimes enregistrés d'épargne-
retraite sont done fart importantes.

De plus, les changements démographiques qui se profilent a
"horizon pour le Quebee et le Canada nous mdiguent que ces som-
mes continteront de croitre a un rythme important au cours des an-
nées qui viennent. Enetfet. au fur et & mesure gue la population vieil-
lit. i1 est vraisemblable de croire que Pepargne pour la retraite
augmentera dans la méme proportion. De plus, fa cromsance impor-
tunte gu'ont connue les REER au cours des quelques dernieres an-
nees temoigne d'un succes de penetratton fort important aupres des
contribuables canadiens. Soulignons, par exemple, gque les $3,7 mil-
liards qui ont été cotisés en 1980 a des regimes enregistres d'épargne-
retraite Font été par 1,900,000 contribuables differents. Comme il v a
cu un peu moins de 10 millions de contribuables qui ont soumis des
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larations d'impot imposables au Canada au cours de la méme an-
, on peut donc affirmer qu'un contribuable imposable sur cing a
isé 4 un régime enregistré d’épargne-retraite au cours de I'année.

Ity a donc 1 Canadien sur 5 qui a posé un geste volontaire et in-
iduel en vue de préparer sa retraite au cours de cette année-la. Il
a aucun outil de planification fiscale qui soit aussi répandue
mi la population canadienne, a I'exception des régimes de pen-
1 d’employeur.

23 septembre 1983

Le 27 octobre 1983, Le Devoir 1 donné i ses lecteurs son supplément or-
iire qu'il consacre i Passurance dans la provinee de Québec, en particulier.
1s ¥ relevons un certain nombre de travaux présentéds sous la dircction de
Michel Nadeau. C'est ainsi que M. Claude Castonguay, président de La
rentienne, annonce que la compagnie offrira des actions au public ; ce qui
e notion tout a fait nouvelle et intéressante de la société mutuelle. M.
tstopher J. Robey, sous le titre des Assurances générales en 1983, note a peu

ceci : Aprés une année deésastreuse, une mmmelioration . Parmi les autres
iborateurs, mentionnens Messieurs Jean-Louis Gauvin, Pierre Schooner,
1 Panabaker, Marcellin Tremblay, Frangois Gagnon, Richard J. Yandle et,
1, Jacques Douville. Hy 2 1a un numero fort intéressant et dont il y a licu de
iter M. Nadeau et le journal.
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The directors and officers’ policy - past,

present and a possible future
[y

Francis Styleth

L assurance respansabilité civile des administratenrs et des diri-
geants remonte, semble-t-il, aux années trente. Elle o connu, depuis
son origine, des modifications importaiites et Fon pewt penser, si on
en croit Uauteur de cet article, que des avenues s'offrent encore. visunt
a amdliorer le contrat d'ussurance.

M. Francis Style examine la nature de la garantie en relation
avec les besoins rés particularises que peuvent avoir lex societes elles-
mémes et feurs administrateurs, Hdiscute egulement des exclusions ¢t
de certaines conditions. Nous le remercions de son article gui pose, en
termes neufs, wne réflexion fort interessante sur Passurance en titre,

L amaad

Insurance policies are in general the source of much confusion,
but the directors and officers’ policy lorm probably causes more
misunderstanding and contusion than all the others combined.
From an obscure beginning some 45 years ago as a revolutionary but
simple concept of protection, the D&O policy has evolved into a hy-
brid coverage as various extensions have been added. while at the
same time a number of new exclusions seems to defeat the original
purpose of the insurance, It is guite possible that developments i
the next 5 or 10 vears will make the term “directors and oflicers™
quite inadequate as a deseription,

The story of the D&O policy really began with the financial col-
Lapse of the ULS. stock market in 1929, which heralded the great
depression of the 1930s. One result of this was the Amcerican legista-
tors” desire to tighten up control ol management practices, and the
Securitics Act of 1933 and Sccurities Exchange Act of 1934 in-

(e Siule s Prodessonal Tushrins Insoramee Maapeer tor GQueehee amd the Al
Provices  Gstas Ine cmonher of the Soedarcan Giroap
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that a corporation may purchase and maintain insurance for the
benefit of directors and officers, but prohibits such insurance for a
contravention of section 44, Since section 144 provides that direc-
tors and officers must act honestly and in good faith and in the best
interest of the corporation and exercise the degree of care, diligence
and skiil of a reasonably prudent person. it would seem that very lit-
tle is left that Ontario corporations can i fact insure. All in alk, it
would seem advisable for any corporation to charge some portion of
the premium toits direclors and officers, so that they could reasona-
bly claim to have purchased their own coverage in the event of a dis-
pute. Even then, one wonders whether a judge would accept that
10% of the total premium (which s what is often charged to in-
dividual directors and officers) fairly represents the actual cost of the
protection. In practice, it scems that many directors and officers
policies are purchased by corporations which pay 1009 of the
premium, without worrying about possible invalidity of the cover-
age. Insurers no longer routinely indicate separate premiums, and no
doubt feel that it is not their responstbility 10 do so unless specifically
requested.

Onver the past few years, certain exclusions have been added
cither because insurers wished to offer specilic policies to cover the
exposure or because they did not wish 1o provide the protection un-
der any circumstances. These exclusions are, in the main, the follow-
ing :

— Punitive damages (Insurers who have this exclusion are un-
willing to cover the exposure under any policy)

- Pollution (scparate coverage may be avatlable for the corpo-
ration and its dircetors and officers)

— Claims arising out of payments to domestic or foreign gov-
ernments or their representatives ;

- Clams arising out of pelitical contributions ;

— Claims based on the U.S. Pension Reform Act of 1974
(ERISA);

- The liability to account to the company lor bencfits received,
as defined 1n the Ontario Securities Act of 1978 or any simi-
lar statute elsewhere in Canada.
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It can be argued that certain of these exclusions are rather un-
ecessary. For instance, it is legal, and generally considered accepta-
le, for Canadian corporations to make political contributions in this
yuntry. Why therefore should they be excluded ? As for the exclu-
on of payments to governments or their representatives, this re-
ilted from a scandal which occurred some years ago when various
‘merican companies were found to be paying bribes to foreign offi-
als. Such practices were clearly undesirable but at that time no
.S. legislation existed expressly forbidding such payments. Such
gislation now exists, and it would therefore seem unnecessary to
secifically exclude foreign bribes, since they would normally come
nder the dishonesty exclusion. The ERISA exclusion was incor-
orated as it was [elt that the new Pension Reform Act imposed a
igh level of liability which insurers wished to underwrite under spe-
fic policies. The exclusion is incorporated into Canadian policies,
ther because insurers were worried about U.S. subsidiaries of
‘anadian companics or because they did not really bother to re-
iink their wordings for Canadian exposures,

In contrast with these exclusions, some Insurers have recently
rovided major extensions of cover in the fotlowing areas :

- Reimbursement of the defence costs for penal charges
against directors or officers in connection with their activities
as such, provided that they are ultimately found not guilty.

— Reimbursement of the costs incurred by directors or officers
when called to testify before a public body of enquiry or for
an official investigation.

- Protection for directorships on the boards of outside compa-
nies when held at the request of the corporation.

— Professional liability coverage for lawyers and other profes-
sionals in respect of duties performed for the corporation.

Some insurers are prepared to cover not only officers but cer-
1in other senior employces, and in a few cases all employees. A
roblem for at least one insurer is that, while an officer i1s normally
ssponsible for decisions of general policy, other employees may
1ake decisions in the day to day operations of the company causing
loss which is really part of normal business expenses rather than an
nforeseen loss which should be insured. For instance, il a clothing
tanufacturer's D&QO policy is endorsed to cover all employees, an

§1
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insurer might be called on to pay because a manager ordered a batch
of the wrong sort of buttons. In fact, it is not always clear whether an
officer is acting in his capacity as officer or otherwise. Many officers,
besides making management decisions, will perform day to day tasks
which could weli be performed by an employee of a lower grade.
Could insurers refuse coverage for such an act ? Probably not, if it
could be shown that the corporation normally required the officer to
perform these lower duties, so that they were in effect a part of his
overall functions as an officer. This ditficulty points to an inadequacy
of the D&O policy - insurers presumably intend to restrict coverage
(o managerial acts, but rely on a restricted definition of “Insured™
ruther than trying to define such managerial acts. Clearly, if such a
definition were added, all employees could be included without
materially increasing the exposure.

The directors and officers policy basically exists to cover in-
dividual directors and officers, and, as an cxtension. to reimburse
corporations when they indemnify their directors and officers for
their individual liability. There is no protection for claims against
the corporations themsetves. Why not 7 An easy answer is that this s
just not the basic purpose of the policy. and that corporations them-
selves can already be insured by various specific policies elsewhere,
in particular the comprehensive general liability form. This s true,
but there are still a number of risks which are presently uninsurable,
and it is worth examining whether some of these could be covered
under a broader form of D&O policy.

As an exercise, it will perhaps be helptul to make a division be-
tween firstly the exposure which would normally involve a claim
against a director or officer, but where the corporation could also be
sued at the same time, and secondly those ¢laims against a corpora-
tion which would not normally involve directors or officers individu-
ally.

Looking at the first section, the Wyatt 1982 report on D&O n-
surance lists a number of classes of claimants as well as various
categories of allegations. Amongst the cluimants, we can probably
eliminate stockholders, since they are the owners of the company
and therefore it would scem iltogical for them to sue the company it-
self. On the other hand, claimants who could sue both directors and
officers, and also the corporation, include @ past and present em-
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love 1o divide exposures into compartments and then look at each in
isolation. This is a legitimate underwriting practice, but it freguently
produces an unsatisfactory result for the insured. who naturally
tends to see his exposures as forming a whole. Perhaps in ten years
time, the directors and officers” policy may no longer exist, but the
exposure will be included in a single global corporation legal Jiabikity
policy.

Terminologie de l'informatique. Otfice de fu langue frangiose, 70 est,
houlevard Saine-Cyrille. Quebee, GIR 5367,

Vorel un nowvean dictionnaire portani sur L rernunologice de Finformati-
yue. Celui-ci o ete fall sous la directon de F'OMee de b limgue francaise e il se
presente comme a Faccoutumee avee le mot anglais dabord. puis ses equiva-
lents frangais,

Arpremier abord. le dictionnasee nous parail etre fort micressant e pre-
senter wun instrument particulicrement adapte sux besoins du Canada Trangais,

Lo fivre se divise en frods parties, D7abord an asant-propos, puis le lexi-
que lai-mcine mvee la section anglais/Trangats of an indes francais, d'une part,
et unindex anglins de Faurre, Lactrorsicme partic est consaeree a i bibliogra-
phie.

Nous felicitons POffice de la lingue Trangimse pouar cette mitiative o une
cpoque ou idormatique devient de plus en plus complese ef necessaire.
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ASSURANCE DES FRAIS DENTAIRES

[ assurance des soins dentaires/Louis-Philippe Sa-
vard

ASSURANCE INCENDIE

La nouvelle police Assurance-incendie (1100,
5-82). contral en coassurance/Remi Moreau

Lo week-end rouge & Montreal
ASSURANCE INCENDIL - PROTECTION
Les murs coupe-fea/Michel Beaudoin
ASSURANCE MARITIME

L evolution du transport maritime/Robert Simp-
son

ASSURANCE RESPONSABILITE
PROFESSIONNELLE

Les grandes lignes de foree de Passurance respon-
subthite professionuelle au Canada/Claude Tellier
ASSURANCE SUR LA VIE

[assurance-vie et ses prohlemes

Liussurance-vie dans une periode de transforma-
tion/hacques AL Ross

L'assurance-vie et ses difliculiés @ un exaemple
Dre certains problemes de Passurance-vie
Mcémoire presente au ministre fedéral
ASSURANCE CONTRE il VOI,
Lasstrance contre le vol

ASSURANCE CONTRY. LIE YOI, -
PROTECTION

Alarme ¢ détection/Michel Beaudoin
ASSURANCES

Ley bangues amdéricaines réclament le pouvoir
drassurer

The bingo-brain syndrome/]L.B.M. Murray

L évolution internationale de Passurance de 1960 o
1980

Goodbye to technical profit ?/K. Gerathewohl
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m point de vue londonien/B.J. Brennan

SSURANCES L A.R.D.

es assurances LA R.D. durant la prochaine de-
:nnie : 1980-1990/A. Pilon

SSURANCES -~ CANADA
me bourse des assurances a Toronto

anadian Insurance and some of its current devet-
pments and problems/R. Humphrys

In fonds de garantie sous étude/R. Moreau
te meilleurs résultats en voe en 1983

¢ quatrieme trimestre de 1982 et ses avatars
es résultats de 1982 en assurances

ésultats du premier trimestre de 1983

es résultats du deuxiéme trimestre de 1983

he State of Canadian General Insurance in

383/C. Robey
SSURANCES - ETATS-UNIS

'n point de vue américain : le passé, te préesent et
wenir de I'assurance aux Etats-Unis/J.J. Mee-
1ghan

SSURANCES - QUEBEC

ableau récapitulatif des états annuels des assu-
wwrs au Queébec

SSURANCES - LEGISLATION

a fonction de I'inspecteur général des institutions
nancieres/J.M. Bouchard

oi sur I'inspecteur géndral des institutions finan-
éres (Projet de loi 94)

a modification projetée de la lot fédérale des assu-
if1ces

10-ETHIQUE

itroduction a la bioéthique/M.H. Parizeau
IOTECHNOLOGIE

iotechnologie, bioéthique et assurance
ssurance ¢t biotechnologic/M. Dumeont
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BOURSE DE MONTREAL

La Bourse de Montreal au début Jdu siecles
Midame Francoeur

CATASTROPHES NATURELLES
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Taux de rendement moyen des Bons du Trésor
du Canada a 91 jours a I'adjudication
hebdomadaire
{en 90D

1980 1981 1682 1983

MOYENNE ANNUELLE 12.74 17.80 13.83 .31

{
98 MOYENNE MENSUELLE

janvier 13.54 1677 1447 9.53
février 13.56 16.87 14.55 9.39
mars 14.35 16.64 14.83 9.21
avril 15.76 16.92 15.07 9.21
mai 13.06 i8.61 15.08 9.12
juin 10.86 18.83 16.06 9.23
juillet 10.10 19.27 15.82 9.24
aout 10.21 20.85 14.42 9. 34
septembre 10.63  19.79  13.15 9.26
octobre 11.57 18.42 11.54 g.21
novembre 12.87 15.87 10.72 9.31
décembre 16.31 14.81 10.25 9.69
MOYENNE CUMULATIVE :
2 mois 13.55 16.82 14.51 946
3 mois 13.92 16.76 14.62 9.37
4 mois 14.30 16.80 14.73 9.33
5 mois 14.05 17.16 14.80 9.29
6 mois 13.52 17.44 15.01 928
7 mois 13.03 17.70 15.12 9.27
8 mois 12.68 18.10 15.04 9.28
9 mois 12.45 18.28 14.83 9.28
10 mois 12.36 18.29 14.50 9.27
11 mois 12.41 18.08 14,15 9.28

12 mois 12.74 17.80 13.83 9.3]
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ciusions ou exceptions que nous examinerons plus loin. La garantie
3, relative au défaut dacees, n'est pas explicite. Cependant, cette ga-
rantiec est interprétée strictement en regard d'un deéfaut d’ordre legal
et non d'ordre physique. Par exemple, 'assurance ne s'appliquerait
pas, si on veut recouvrer a cause de P'inondation printaniere de la
voice d’accés a la propriété, En d'autres termes, Uexpression  lack of
right of access doit correspondre a une servitude. tel un droit de
passage.

L'assurance-titre est un contrat d'indemnite @ assureur n'est
pas responsable de parfaire Ic titre, 2 moins gue 'on prouve quiil est
réellement imparfait ou défectucux et qu'il en résulte un sinistre con-
cret et réalisé. Par exemple, si [assuré venait & perdre son droit de
propriété, et done la possession actuelle de la chose, il ne serait rem-
boursé que de la valeur réelle de celle-ci. & concurrence du montant
d'assurance stipulé au contrat.

Résumons les principales exclusions :

1. lois ou reglements interdisant ou restreignant la propricte,
I'usage ou occupation d'un immeuble ou d'un terrain notamment
sur le zonage, les inspections ou controles gouvernementaux, les oc-
cupations illégales ;

2. droits ou propriétés du domaine public

Lt

charges, servitudes, liens :

~ non connus de lassurenr et qui n‘apparaissent pas aux regis-
tres publics a la date d'entrée en vigueur du contral ou a la
date ol un tiers acquicrt un droit assurable sous la police et
gu'il nen avise pas Passureur :

~ d’ou ne résulte aucun dommage au reclamant ;
— faits postéricurement a lentrée en vigueor du contrat ;

— d’ol rdsulte une perte ou dommage qui n“aurail pas ¢té ad-
mis, si un réclamant n'avait pas payé une considération vala-
blc :

4. le refus d'acheter, louer ou préter concernant une propricte
déerite dans 'annexe A de la police (I"annexe A ne garantit pas Ly va-
leur marchande d'un titre ou ["achalandage).
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En ce qui concerne les exceptions contenucs en annexe de la po-
ice, elles sont de deux ordres : standard ou spéciales. Elles sont géné-
alement variables, non imprimées et i caractere spécifique. Par
xemple, elles peuvent viser des droits miniers, territoriaux ou des
lroits particuliers a certaines opérations, tels : disputes, bornage,
ervitudes, taxes, obligations légales el non inscrites dans les regis-
res.

Elles peuvent également concerner des services ou travaux ef-
ecctués et qui ne sont pas inscrits dans les registres publics : le cas
I'un organisme qui installe des fils sur la propriété de I'assuré.

Comme dans tout contrat d’assurance, 'assureur détermine les
onditions générales d’application. En voici les sous-titres et une
ireve explication :

1. Définitions de certains termes utilisés : I'assuré, |'assure
éclamant, événement a la connaissance de 'assuré, terrain {celui dé-
tit dans I'annexe), hypothéque, registre public;

2. Continuité de I'assurance tant que I'assuré a un intérét as-
urable ;

3. Obligations de 'assuré : avis de pertc;
4. FEtat détaillé de la perte ; poursuite contre I'assureur ;
5. Options de I'assureur : paicment ou reglement ;

6. Nature du paiement de 'indemnité : perte réclle, montant
["assurance, frais légaux ;

7. Limites dc responsabilité de 'assureur ;

8. Réduction du montant d’assurance apres paiement ; les
rais sont en sus de la parantie ;

9. Conditions de paiement, s’il y a une hypotheque ;
10. Prorata sur terrains adjacents ;

11. Subrogation de I'assurcur ;

12. Concordance de la police et des avenants ;

13. Domicile de I'assureur : adresse.
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2. ALTA, pofice du propriélaire : formule B

Cette formule ne se distingue de la premiere, que nous venons
d’cxaminer, qu'en ceci : elic garantit contre un dommage encouru en
raison de la perte de marché (unmarketability), suite & un mauvais ti-
tre. Cette quatrieme garantie s'ajoute aux trois autres garanties ac-
cordées dans la formule A, gue nous avons indiguces ci-haut.

En conséquence logique, la formule B enleve Ia quatrieme ex-
¢lusion :

“The refusal of any person 1o purchase. lease or fend money on the

estate or interest covered hereby in the land described in the

Schedule.”

3. Police du préteur

Cette police d’assurance des titres comporte des aspects en tous
points semblables a ceux des formules ¢tudices précédemment. Elle
contient néanmotins des particularités, en ce qui a trait au prét hypo-
theécaire.

En addition des 3 puranties de la formule A et des 4 garanties de

la formule B, la police contient les garanties suivantes :

“5, The invalidity or unenforceabifity of the tien of the insured mort-
gage upon said estute or interest exeept to the extent that such in-
validity or uncnforceability, or claim thereof, arises out or the
transaction evidenced by the insured marigage und is bused upon
{e) usuwry ; or (b) any consumer credit protection or thruth in
lending law ;

6. The priority of any lien or encumbrance over the lien of the in-
sured morigage ;

7. Any statntory lien for labor or marerial which now has guined or
heredafter any gain priovity over the fien of the insured morigage,
vxcept any such tien arising from an improvement on the lund
contracted for and commenced subsequent to the Dute of policy
not financed in whole or in purt by proceeds of the indebiedinesy
secured by the insured mortgage which at Dure of policy the in-
sured has advanced or is obligared to advance [ or

8. The imvalidity or unenforecability of any assignment. shown in
the Schedule A, of the insured mortguge or the feilure of suid as-
signment to vest titde (o the insured mortgage in the naimed in-
sured assignee free and clear of all Hens.”
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gale de la propriéte ainsi que, en addition, une description de Fhypo-
theque.

La lormule Standard Loan Policy peut étre modifide par ave-
nants qui correspondent aux besoins precis et particularisés de Pas-
sure, moyennant négociations avee assurcur. 1 en est ainsi des for-
mules du propriétaire, Owner’s Policy, ¢t des exceptions contenues
duns annexe des polices.

Le courtier qui connait bien les formules utilisees sera ainsi en
mesure de négocier aupres des assureurs les avenants particuliere-
ment requis par son client, selon ses besoins. Lon pourra ainsi enle-
ver certaines exceptions, s'il v a licu @ par exemple, 'exception con-
cernant ceux, autres que assure, qui possedent une propricte, sil'on
peut fournir un affidavit & eflet que Passurd est le propriétaire veri-
table. L'on pourra egalement discuter de 'opportunité de Tavenant

Inflation Endorsement | de lavenant  Location Note  (description
plus précise de la propriéte, des dépendances et améliorations), de
Favenant  Encrouchment Note Endorsement | §7) existe quelque
cmpictement sur le (ot de Massuré.

Des aspecets particuliers peuvent egalement se presenter en re-
gard de la copropriete. du zonage, de Fexpropriation ot aulres.

Plus le courtier connait la nature de ceite assurance, plus il
pourra négocier sur les garantics qui s'offrent a 'assure, et meme sur
la tarification {¢difices résidentiels, commerciaux, absence de proble-
mes, lieux, police collective pour copropriétaires, eie...).

Telles sont les suipulations principales qui se dégagent de la po-
lice d'assurance des titees, dont nous reproduisons cl-upres un a-
bleau comparatil’ des clauses €1 etudices,
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I'ORM B

901

6. The priority of any lien or encum-

brance over the lien of the insured
mortgage ;

. Any staturory hien for labor or

material which now has gained or
hereafter may gain priority over
the lien of the insured mortgage,
except any such lien arising from
an improvement on the land con-
tracted for and commenced subse-
quent to the Date of policy not fi-
nanced in whole or in part by
proceeds of the indebiedness
secured by the insured moripage
which ut Date of policy the insured
has advanced or is obligated to ad-
vance ; or

. The invalidity or unenforceability

of any assignment, shown in
Schedule A, of the insured mort-
page or the failure of said assign-
ment to vest title to the insured
mortgage in the named insured as-
signee free and clear of all liens.
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FORM A4

Defeets. Tiens, encumbrances, ad-
verse claims, or other matters (a)
created, suffered, assumed or
agreed to by the insured claimant ;
{h) not known to The Company
and not shown by (he public rec-
ords but known to the insured
claimant gither at Effective Date of
Policy or at the date such claimant
acquired an estate or interest in-
sured by this policy and not dis-
closed in writing by the insured
claimant o The Compuny prior to
the date such insured claimant
became an insured hereunder ; (¢}
resulting in no loss or damage to
the insured chamant ; (d) attach-
ing or created subsequent o Date
of policy : or (&) resulting in loss or
damage which would not have
heen sustained if the insured claim-
ant had paid value for the estate or
interest insured by this policy.

. The refusal of any person to pur-

chase, lease or lend money on the
estate or interest covered hereby in
the land described in Schedule A.

3. Idem.

4. Idem.

FORM B

3. Idem.

4. Unenforeeability of the lien of the

insured morigage because of fail-
ure of the insured at Date of policy
or of any subscquent owner of the
indebtedness to comply with appli-
cable “doing hbusiness™ laws of the
state in which the land is situated.
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(CAVCFIIVND UUNIENUED UAND LED ANNEALED UED FULILED)

. Rights or clatms of parties in posscession not shown by the public records.

Encroachments, overlaps, boundary line disputes, and any matters which
would be disclosed by an accurate survey and inspection of the premises.
Easements, or claims of easements, not shown by the public records.
Any lien, or right to a lien, for services, labor, or material heretofore or
hereafter furnished, imposed by law and not shown by the public records.
Taxes or special assessments which are not shown as existing liens by the
public records.
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Chronique juridique
pur

Mes Isabelle Parizeau) et Rémi Moreau

1. La faute intentionnelle et l'intoxication

L évalution actuclle des socidtes oceidentales et le recul de certains prin-
cipes defendus par le passé par I"opinion publique semblent avoir des répercus-
sions dans divers domaines, ¥ compris celui de Passurance. Subtils, parfois dil-
fictles i déceler, les changements surviennent, bien qu'ils ne soient pas towjours
evidents.

Cest dans ce contexte evolutil gque se souleve le probleme de définir la
faute intentionnelle qui fait, depuis 1976, Nobjet d une exclusion kegale. permet-
tant & Passureur de refuser dlindemniser son assurd avant commis une icle
Faute.

Axvant 1976, la situation ¢tait quelque peu differente puisque, en maticre
dlassurance maniime, Uexclusion visait Uacte réprehensible ou la negligencee
grossiere de assurd. En effer, a cette epogue. Farticle 2309 du Code civil stipu-
Lt que :

Llassureur n'est pas tenu dos pertes ot des domimuges gui drefvent pur fo vice pro-
prede la chose o gui sont cawses par v fult reprefiensibe ou fo néglivence grossicre
de assure,

Llexclusion de 'acte céprehensible permertait done o Passurear de nier
couverture a son assure beaucoup plus souvent, avee des eriteres plus diffus.
pusque différencier ce qui st réprehensible de ce qui ne Pest pas fant appel, en-
tre autres, aux concepts de 'ordre public et des bonnes moeurs qui sont inpre-
cis et gui evoluent de pair avee Ta societd,

En ce gquia trail & Fassurance contre lineendie, Tarticle 2578 du Code wi-
vil se Hisail ainsg :

Llissiercnre est responsable des dommuoges causes par Passure dutres e cenx re-
suttunit oo va fraude o de sa neglicenee gronsieres.

Comme, en sertude Varticke 2568 du Code civil, les regles de Tassuranee
maritime pouvaient sappliguer, & moins d'imcomptabilite, & Fassurance contre
I"incendie, Uassureur béneficiait done en cette matiere de plusicurs conclusions
legades lar permiettant de refuser dhassamer une perte subic par Passure,

D Cibanet Pepin, Letournesn & Associes
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Visant i interpréter Iarticle 12 de la Loi frangaise de 1930 sur le droit des
assurances gui se lisail wnsi
Loy pertes of dammages occasionnes par des cas fortults ow causes pur fu fuwte de
Fassure sont ¢l charge de Vassurcnr, sauf exception formelle of limitde contenue
dans lu police. Toutefois, Passtireur ne répond pas. Ronohsturt (otite convention
comlfraire, des pertes of dommages provenant & e faute intentionnelle ou dolosive
de Passure.

fes Auteurs francais Picard et Besson définirent ainst la faute intentionnelle :
L termes gonoraux, on peut dire gu'tene telle fanute, sans impliguer HoTe g Fe-
ment Pintention de nuire, est caracterisee pur W volonté de provoguer le sinistre, de
réaliser fe risque : Pussird o agi avee lu conscivnee ot la consequence de sonacte it

fos a sues a Pavance of a cependant agi. 9

Celte exclusion de la faute intentionnelle en droit frangais étail motivee
par deux principes fondamentaux. Le premier réside dans Ie fait que le contrat
drassurance est un contral aléatoire basé sur la notion de risque : ce qui impli-
que evidemment Fincertitude de la survenance de Pincident dommugeable et,
par conséquent, si 'evenement survient par suite du fait volontaire de 'assuré,
['élément dincertitude disparait. Le second decoule des notions de "ordre pu-
blic ¢t dex bonnes moeurs qui font partie intégrante du droil civil franquis,
comme du natre d'ailleurs, et qui prohibent. au nom de la morale, qu'un indi-
vidu puisse béneficier d'unc couverture d’assuranee relativement aux domma-
ges qu'il cause volontairement & ses pairs ou it Son propre patrimoine.

En 1976, la Loi des Assurances fut révisce et intégrée au nouveau Code
des Assurances. ot Fancien article 12 devint Particle 11371 ¢ le texte excluant la
fzute intentionnelle demeurant le meéme.

1e professcur Yvonne Lambert-Faivre s'exprimail ains relativement i
celte exclusion :
La fuwie  intentionnetle  suppose gue Fussire o vouly la réalisation du dam-
mge, en ayan! parfaitement comeience des consequences deson acte s Pexpression
- sinistre yolomtaire  est pius exacte gue celfe radivionnelle de - faite fnention-
nefle  car Pintention exclue de la garantic se rattache au dommage et non d la
faute efle-méme... 0

On peut done conclure que. en droit frangais, pour que Pexclusion de
faute intentionnelle joue, il faut que non seulement Facte fautif & Porigine du
dommage ait été posé volontairement, muis que, de plus, le dommage en resul-
fant ait é1é¢ voulu par assure.

{20 Loy ssrances Perrestres on Deoft francar, Tome ©le conten dassurance h Quatrieme
edinon, par Andre Besson (19750 p 114

131 Assrances dos eatrepriws ol des professiens, Yvonne Lambert-Fanore - Dadloz (1979),
(SRS
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Partant de ce principe, nous suggérons qu'en droit frangais, 'assuré qui
e scrait intoxiqué et aurait mis le feu a sa propriéié alors qu'il n*avait plus
e controle de sa raison, ne se ferail pas refuser une indemnité par son assu-
eur.

Foamed

Passons maintenant a ['étude des principes de droit québécois, que nous
levrons étudier en corrélation avec les dispositions de Common law +, compte
enu que l'exclusion de la faute intentionnelle est récente en droit quéhécois et
jue les décisions judiciaires que nous avons retracées ont €ié rendues par la
“our Supréme du Canada, en appel de décisions provenant d'autres provinces
jue le Qudbec.

En droit québceois, la faute intentionnelle s’apparente au délit, par oppo-
ition au quasi-délit. Le délit est un acte illicite et dommageable a autrui, ac-
ompli avec une intention expresse de nuire, ators que le quasi-délit, tout en
tant un acte illicite, n'implique pas une action intentionnelle.

Soulignens, au départ, que la faute intentionnelle présupposant Iexis-
ence d'une intention, cette derniere étant une matérialisation de la raison, un
ndividu soufirant de maladie meniale ne peut Ctre considéré comme ayant
ommis une faute intentionnelle, conclusion qui ne s'applique pas nécessatre-
nent a ceui qui agit avec des facultés affaiblies par des substances qu'il a vo-
ontairemicnt absorbdes.

Foamed

Nous ¢tudierons maintenant certaines décisions rendues par la Cour Su-
wémie du Canada afin de délerminer si une conclusion différente de celle a la-
juelle en est arrivé le juge Trahan, dans la cause de Larose que nous avons
weéalablement mentionnéde, est possible depuis que 'article 2563 du Code cavil
ui promulgué.

En effet, puisque i'exclusion statutaire dont peut se prévaloir 'assureur
st maintenant restreinte a la faute intentionnelle, ne peut-on pas considérer
jue I'incendie, causé par 1"assuré alors qu'il était en état d'ébriété, a constituc
wour lui un accident, c’est-a-dire un acte non-intentionnel, involontaire ?

Les définitions du mot -accident - sont nombreuses, mais nous n’en cite-
ofns qu'une qui nous parait trés juste. C'est eelle qu'a donnée I'honorable juge
n chef Tremblay de la Cour d’appel, dans la cause de Cité de Lafleche vs Gree-
wock (1964 B.R. (86, p. [89).

«Je crois que e mot « accident -, dans le sens ot if est employé habituellement dans
aotre province. signifie un événement involontaire ou imprévu, soit dans 'événe-
ment lui-méme, soit dans ses ¢ffets...

113
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Plusicurs années plus tard, la Cour Supréme du Canada, isterprétant le
mot aceident , a considéré que I'on ne pouvait restreindre la définition du mot
accident pour en arriver # exclure les risgues calculés ou les opérations dange-
reuses. [1 8'agit de la déeision de Canadian Indemmity Company vs Walkem
Machinery & Equipment Ltd. et Straits Towing Ltd. ct Straits Barge vs Wash-
ington [ron Works et Yarrows Lid., (1976) LR.C.5. 309.

Dans cette affaire, les compagnies Walkem Machinery ¢t Washington
lron Works avaient été condamnées & payer des dommages-intéréts, par suite
de I'effondrement d'une grue qu’elles avaient omis de réparer adéquatement.
La compagnie Walkem Machinery a réclamé la couverture de la compagnie
d'assurance qui a refusé, en invoquant que le dommage n'avait pas €1¢ cause
par un accident. La Cour Supréme a considéré que I'clfondrement de lu grue
devait étre considéré  comme un accident sous le régime de la police, méme sil
est le rosultat & un risque calcule ou d'une opération dangereusc - Sur la base de
ce raisonnement, on peut done conclure que, méme si un individu pose un
geste, alors qu’il sait qu'il peut avoir des conséquences néfastes pour [ui-méme
ou pour autrui, il n’en reste pas moins que le dommage survenu pourrait &tre
considéré comme ayanl été causé par un accident.

En interprétant ainsi la notion d'accident. la Cour Supreme érendait
donc sa portée et restreignait par la méme le champ d*application de la faute in-
tentionnelle, nous permettant ainsi de considérer Pincendie causé par Iassure
en état débriété comme ¢lant un accident.

11 est cependant important détudier le jugement de la Cour Supreme
dans la cause de Coopérative Fire and Casualty Company vs Edmond Saindon
et Armand Sirois (1976 1.LR.C.S. 735}, ou la Cour s'est penchée specifiquement
sur la définition de la faute intentionnelle.

Les faits ctajent les suivants @ Saindon, suite & une altercation verbale
avec Sirois, a voulu tui faire peur et a brandi sa tondeuse 4 gazon alors qu'elte
fonctionnait, a la hauteur de la figure de Sirois. Ce dernier, pour sc protéger,
leva les mains et fut blesse par les pales de la tondeuse. La police dassurance
dont bénédficiait Saindon excluait toute couverture relativement au préjudice
corporel causé intentionnellerment et. guant @ la Loi sur les Assurances du
Nouveau-Brunswick, elle permetiait a assureur de nier couverture a son as-
Suré qui pose un geste en violation, entre autres choses, d’une loi criminelle
avec l'intention de provoquer un dommage.

La majorité des juges de la Cour Suprénie ont considére que, meme si le
dommage causé n’était pas anticipé ou voulu, 1 était prévisible ot cest le geste
délibéré de lever la tondeuse & la hauteur de lu figure de Sirois, conduite qu'ils
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préme dans L cause de Walkem Machinery, soit en suivant celle exposee par la
minorité dans la cause de Saindon, nous pouvons conclure quiune telle faute
n'est pas necessairement intentionnelle.

120 effet, comme P'assurd n'avait plus le controle de sa eaison, il e pouvant
prevoir le dommage, ni le vouloir. Le seul acte conscient quitl ail pose étail de
consommer de Palcool, ce qui a amend son état dintoxicaion, mais cet acte
nlest en soi nioun acte erimined, mi dolosif,

———

Nous devons neanmoins apporter la reserye suivante 3 notre conclusion.
En offet, si Fassuré sintoxigue et sait, compte tenu de ses antecedents, gu'il est
susceptible de provoguer un incendie, il pourrait se yoir refuser toute mdeni-
TG par son assureur, ce dernier pouvint se bascer sur les principes enonees par
fa majorite de la Cour Supréme dans fa cause de Saindon, Par contre, nous de-
vrions conelure différemment en appliquant la theorie soutenue par les juges
dissidents dans cette méme cause et par les Auteurs frangais.

On constate done gu'il n'existe pas encore au Québee une definition claire
el précise de ki fante intentionnelle et quil fuudra suis re de pres les decistons de
nos tribunatty pou savoir s'ils adopteront une interpretation restrictive de I'ex-
pression, comme le droit Itangais Ia fait, ou alors une iterpretition plus larpe,
comme celle adoptée par la majorite de Ly Cour Supréme du Canada dins la
cause de Coopératise Fire and Casualty vs Edmond Saindon et Armand Sirons.

[SABELLE PARIZEAU

2. Les législations d'assurances au Canada

Nous avons déja souligne, dans un numero anterieur, 0 les principes dli-
reclenrs en maticre constitutionnelle qui régissent les operations dassurunee
au Canada. Nous avions principalement retenu que Pelément contractuel de
Passurance permettait de conclure i une pleine juridiction prosincialet?h en
Fabsence de mention specitiquenient dévolue au Fderal sur Fassuranee dans
FALANB.

¥ uilleurs, @ maintes reprises, les tribunaus supérieurstoant reconnu s
provinees fe pouvoir de legiférer sur Fassuranee, jout en respectant ["autono-
mie [Gderale relativement @ ses propres nuieres.

(L Assparmees, Aanl T8I N0 L

{20 Propoete et doon aal tab B3 are 92 de FA AN B

(3 Clizens Iy Oy s Parsons IR T AU 900 O Ry O bare s G [H7-00)
35 CHL A0S Cnedian Loy Act 1910913 48 S0OR 2000 Tthe Sanar of Tucarporatnm
of Companies 1 Canada (CP91C-13 388 C ROGAL Jaln Deere Pl Co v Wharton g [RERI RS
I3 A G for Canada s, A Gofor Alberta (1910) 1A C S8R AG Tor Ontavie s Reaipracal Tn-
awers U123 ALC 328 In Re Insorance Act of Canadi 119320 ALC 3108 G for Canaday AL
for Onvtarne (1437 A CL 355
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ur ce point. M. Gérard Parizeau s'était déja exprimet®! quant {'aspect
ant des conflits de juridiction en matiére d assurances :

Dans état actuel de la Iégislation, les nombreuses décisions du Conseil Prive, si
Firmatives soient-elles en faveur de Ja juridiction exclusive des Provinces, ne
lissent pas moins subsister une furge part de doute er d'incertitude. C'est trop
cu que le gouvernement fédéral, depuis 1932, ail renoncé a Iégiférer en matiere
¢ contrat d assurance, si les guestions qu'on considere généralement d'ordre ad-
nnistratil peuvent mettre en opposttion le pouvoir central et les provinces. 1l
ourrait s élever des contestations sut le pouvoir de légiférer, sur les réserves qui
pivent garantir les contrats d'assurance en vigueur, les dépdts aux gouverne-
ients, le placement des fonds des compagnies d'assurance, ete. elc.

outes ces questions se rattachent de trop pres au contrat dlassurance lui-méme
aur gu'on puisse Jes séparer arbitrairement de la juridiction exclusive des pro-
nces sur le contrat dassurance.

ar ailleurs, il faut convenir, selon les termes mémes de I'ALAN.B., que
91 acvorde au parlement fedéral le pouvoir exclusif de légifirer en cer-
natieres : sur la réglementation du trafic et du commerce {al. 2) ; sur
sement de systemes de taxation (sl 3) ;) sur les aubains (al. 25). En
mtiere, telle I'assurance, qui dérive directement de ces pouvoirs ou qui
tde P'économie du pays, on reconnait la compélence du pouvoir central,
ui & trait a I'incorporation, le contréle ¢t las surveitlance.

le cette dualité en droit, le gouvernement fédéral a plusicurs fois 1égiféré
activités extraprovinciales et interprovinciales des assureurs, ainsi que
ucoup daspects dans I'assurance tombant dans son champ ; déparie-
‘déral, anciens combattants, risques de guerre. ete... Les provinces en
tout aulani, en ce qui a trait aux opérations exclusives d'un assureur
ik seule province et en ce qui concerne les rapports entre les assureurs et
TS,

u'il nous suffise d'examiner ci-uprés la nomenclature de cetie abon-
dgislation.

:dérales (Federal Laws)

Loi concernant les compagnies d’assurances canadiennes et britanni-
ques (Cunadian and British Insurance Compunies Act)
S.R.oc 3T (RS, ¢ 31 (1969-70, c. 14}

Loi concernant les compagnies d'assurances étrangeres au Canada
(Foreign Insurance Companies Act)
S.R.¢. 25 (R.S. c. 25) (1969-70, ¢. 16)

) Assprances. Janvier 1951, No 4.
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Loi concernant le département des Assurances ( Depurtment of [nsur
ance Acty
S.R.c. 7O(R.S. ¢. 70)

Loi sur les assurances des anciens combattants { beterans Tnsurance
Act)
S.R.c 279 (RS ¢ 279

Lor sur Fassurance-récolic (Crop frsurance Act}
{1959, . 42)

Loi sur 'ndemnisation des marins marchands {(Merchont Seamen
Compensation Acr)
S5R.¢c. 178 (R.5. ¢, 178)

.ot sur les risgues de guerre en maticre d'assurance maritime et aé-
rienne (Muarine and Aviation War Risks sden)

SR, e 3Z¥ (RS e 328

Lai sur la Société d assurance-dépdts du Canada (Cunada Deposii In-
sureance Corporation Act)
(1966-1967 ¢. 703

Loi sur Uexpansion des exportations {Export Development Aet)
{1968-1969, ¢. 39}

Loi sur lassurantce-chomage (Unemplopment {niswrance Acn)
(1985, ¢. 50}

Ordinances of the Northwesr Tervitaries, 1973, Third Session, ¢, 8

Lois pravinciales {Provincial Laws)

Quebec

Lot sur les assurances (1974, ¢, 70y

Loi modifiant Ta Loi sur les assurances et modifiant de nouvean le Code
civil (sanctionnée Je 22 juin 1979)

Loi sur Fassurance-automobile (1977, ¢, 68)

Lot sur assurance-récolte (1974, ¢ 31)

Loi sur Fassurance-hospitalisation (S.R. 1964, ¢. 163) (1970, ¢. 42)
Loi sur Iassurance-maladie {1970, ¢. 37)

Lol des courtiers dassurances (S R 1964 ¢, 268)(11-12 Ehz. 11, ¢. 52)
Loi sur Passurunce-dépdt (1966-67. ¢. 73)

Lot sur assurance-préts agricoles o forestiers (1978, ¢, 49}

Loi sur Passurance-stabilisation des revenus agricoles (1975, ¢ 440)
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tario
« The Insurance Act {R.5.0. 1980, ¢. 218)
o Boilers and Pressure Vessels Act (1962-63, ¢. 8)
« Registered Insurance Brokers Act (R.S.0. 1980, c. 444)
» Crop Insurance Act (1966, ¢. 34)
» Department of Financial and Commercial Affairs Act (1966, c. 41}
e Fire Marshals Act (R.S.0. 1980, c. 166)
o Health Services Insurance Act (1968-69, ¢. 43)
» Highway Traffic Act (R.S.0. 1980, c. 198) 119
+ Hospital Services Commissions Act (R.S.0. 1960, ¢. 176)
s Marine Insurance Act (R.S.0. 1960, c. 227N
« Motor Vehicle Accident Claims Act (1961-62, ¢. §4)
» Ontario Deposit Insurance Corporation Act (1967, c. 61)
s Power Commission Insurance Act (R.S.0. 1960, . 300)
» Public Commercial Vehicles Act {(R.S.0. 1960, c. 319)
s Public Vehictes Act (R.S.0. 1960, c. 337
» Workmen's Compensation Insurance Act (R.8.0. 1980, c. 539)
+ Compulsory Automobile Insurance Act (R.S.0. 1980, ¢. 8D

ish Columbia
« Insurance Act (R.S.B.C. 1979, ¢. 200) (1960, ¢. 197)
s Insurance (Motor Vehicle) Act (R.S.B.C. 1979, ¢. 204)
« Negligence Act (R.S.B.C. 1979, ¢. 298)
o Fire Services Act (R.S.B.C. 1979, c. 133)
« Crop Insurance Stabilization Fund Act {1967, ¢. 16)
s Insurance Corporation Act (1973, c. 44)
o Marine Insurance Act (1960, ¢. 231)
s Insurance Premium Tax Act {1960, c. 198)
+ Boiler and Pressure Vesscl Act {1960, ¢. 32)
o Workers Compensation Act (R.S.B.C. 1979, c¢. 437}
« Highway Act (RS.B.C. 1979, ¢c. 167)
» Motor Carrier Act (R.S.B.C. 1979, c. 286)

erta
» Alberts Insurance Act {(R.S.A. 1980, ¢. [-5)
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o [nsurance Corporations Tay Act (R.S.A 0 1980, ¢, [-6)
« Boilers and Pressure Vessels Act (RS AL 1955 ¢ 27)
« Deposits Regulations Act (1904, ¢ 21D

o Fire Prevention Act (R.5.A, 1980, ¢ -1

o Hil and Crop Insuriance Act (1964, ¢ 42)

« Alberta Health and Care Tnsurance Act (1969, . 43)
« Healith Insurance Premiums Act (1964, ¢ 45

o ighway Traflic Act (R.S.A 1980, ¢ H-T}

» Warkmen™s Compensation Act (R.SAL TURIL ¢ W-16)
o Fatad Accidents Act (RS AL 1930, ¢ F-5)

« Contributory Neghgence Act (RS54, 1980, ¢ C-23)

o Motor Vehicie Acadent Claims Act (RS A TU80, ¢, M-21)

Saskalchewan
o Saskatchewasn Insurance Act (RSS 1973 ¢ 8-265 11960, ¢. 77
« Aulomobile Acoident Insurance Act {RS5 T478 ¢ AL35)
« Automobile Accident Tnsurance Act (R.SS5 1973, ¢ C-31)
» Futal Acvidents Act (R.S5197X, ¢ F-11)
o Suskatchewan Crop Insurance Act (19600, o0 57)
« Saskatchewan Government Insurance Act (1930, ¢, S-19.1)
o Suskatchewan Health Tisurance Act (R.S.S, 1953, ¢ 233
o Suskatchewan Medical Care Insurance Act (14961, ¢ 1)
o Teuchers Life Insurance Act (1960, ¢, 64)
o Insurance Premiums Tax Act (1957, ¢, 23)
o Workmen's Compensation Act (1979, ¢ W-17.1}
o Fire Prevention Act (1930, ¢. F-15)
= Municipal Hail Insurance Act (1963, ¢. 8)

Manitoba
o The Insurance Act (¢, [-40) (RS M. ¢, 128)
o The Crop Insurance Act (C3M
« Fire Insurance Reserve Fund Act (RS.M. ¢ 85)
e The Insurance Corporations Tax Act (v 1503 (5.0 1957, ¢ 3
o Fires Prevention Act {R.S.M. 1970, o. F8)
e Health Services Insurance Act (8.M. 1906-67, ¢, 36}
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Highway Trule Act (R.S.M. 1970, ¢. H-60)
The Fatal Accidents Act (R.S.M. 1970, ¢. F-10)

The Tortfeasors and Contributory Negligence Act (R.S.M. 1970,
¢. T-90)

Hospitals Services Insurance Act (S.M. 1962, ¢. 30)

Marine Insurance Act (R.S5.M. 1970, ¢, M-d40}

Public Servants lasurance Act (S.M. 1959, ¢. 50)

The Manitoba Public Insurance Corporation Act (1970, ¢, 102)
The Workers’ Compensation Act (R.8.M. 1970, ¢. W-200)

New Brunswick

»

Insurance Act (R.S.N.B. 1973, ¢. L-12)

Boiler and Pressure Vessel Acts (RS, ¢. B-7)

Crop Insurance Act (R.5. ¢. C-35)

Fire Prevention Act (R.5. ¢. F-13}

Marine Insurance Act (R.S.N.B. 1973, ¢. M-1)
Workmen's Compensation Act {R.S. c. W-13)
Premium Tax Act (R.S.N.B. 1973, c. I*-13)
Presumption of Death Act (1975, ¢, 43} (L.R. ¢. 5-19)
Motor Vehicle Act (R.S.N.B. 1973, ¢. M-17)

Fatal Accidents Act (R.S.N.B. 1973, ¢. F-7)
Contributory Negligence Act (R.S.N.B. 1973, c. C-19)

Nova Scotia

L]

Insurance Act {R.S5. 1967, c. 148}

Fatal Injuries Act (R.8. 1967, ¢. 100)
Contributory Negligence Act (R.S. 1967, ¢. 54)
Hospital Insurance Act (1958, ¢. 3)

Insurance Premium Tax Act (R.5. 1967, c. 147)
Motor Yehicle Act (R.S, 1967, ¢. 191)

Mutual Insurance Compagnics Act (R.5. ¢, 196)
Presumption of Death Act (1977, ¢. 14)
Workmen's Compensation Act (R.5. 1967, c. 343)
Corporations Registration Act (R.5. 1967, ¢. 59)
Fire Prevention Act (1976, ¢. 9)
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Prince
-
-

Edward Island

Iisurance Act (RS 1974, ¢. [-5)

Crop Insurance Act (RS 1974, ¢ C-29)

Fire Prevention Act (RS {974, . -7

Highway Traffic Act (R.5. 1974, ¢ 11-6)

Fatal Accidenis Act (1978, ¢. 7)

Contributory Negligence Act {1978, ¢. 3)

Waorkmen's Compensation Act (RS 1974, ¢ W-10)

Hospital and Diagnostic Services [nsurance Act (RS, 1974, ¢, H-10)
Premium Tax act (RS 1074, ¢ P-138}

Newfoundland

The Insurance Companies Act (RSN 1970, ¢. 176)
The Insurance Companies Tax Act (RSN, 1970, ¢ 177
The Accident and Sickness Insurance Act (1971, ¢, 6)
The Automobile Insurance Act (RSN, 1970, ¢, 17}
The Highway Traffic Act {R.S.N. 1970, ¢. I532)

The Motor Carrier Act {R.8.N. 1970, ¢. 242)

The Fatal Accident Act (RSN, 1970, ¢. 126)

The Contributory Nepligence Act (R.SSN. 1970, ¢, 61}
The Fire Ensurance Act (RSN, 1970, ¢. 13

The Lire Prevention Act (RSN 1970, ¢. 131)

The Lite Insurance Act (RSN 1970, ¢. 205)

The Presumption of Death Act (RSN, 1970, ¢. 304)
The Workers™ Compensation Act (RSN 1970, ¢. 303

Quelques récentes législations

- Fédérales

Canada Deposit Insurance Corporaion Amendment Act, ¢ 148

Unemployment Insurance Amcendment Act {N? 3), ¢ 150

- Québec

I.oi sur inspecteur géneral des Institutions financieres (Projet de loi
ne 94, ¢ 52

Lot amendant la Loi sur assurance-dépot. ¢. 10
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o constitueraient certainement une autorité efficice qui puisse assurer Punifor-
mite des contrats et recommander des regles dapplication homogenes. Certui-
nes de ces {ots ont la méme portée, sinon ly méme redaction qui en facilitent
"application.

REMI MOREAU

Deuxiéme réeunion mondiale des Producteurs d’Assurances.
Madrid, du 28 mai au 197 juin 1984,

12 28 mai au 197 juin 1984, Madrid sera e stege de la deuxieme réunion
mondiale des Producteurs d'Assurances.

Le Collége des Agents d Axsurances d"Espagne o été chargd d'organiser la-
dite réunion par deux orgamsations de producteurs, BIPAR ¢ COPAPROSE,
gui lui en ont donné nuandat.

Fes sujets Tondamentauy de fa réunion seront .
L fonction du producteur d assuranees dans L societd ;

- les normes universelles de Pétigue professionnelle des producteurs
d ussirances,

Grace a la volontd de faire comeider le [XY Congres de BIPAR e le X
Congres de COPAPROSE, ce sera la deugieme fois qu'uine réumion de ce type se
tiendra dans IPhistoire des productears d assurances, la premiere ayant eo lieu a
Buenos Aires en 1972, Cet dveénement conshituant un fint marquant au niveau
mondial. Madrid attend de nombreus participants, estimes en principe i plus
dun nullier.

Les producteurs dassurances espagnols mettent uctuelloment sur pied
un programme complet. combinant les aspects scientifigues et sociaus de la
rewnion.

1 est asignaler que le roi d°Espagne Juan Carlos 1970 accepte detre presi-
dent d'honneur de ce Conpres.
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du premicr concerto pour violon. Si on y trouve des morceaux de
bravoure, dans I'ensemble I'ocuvre est d'une trés belle sonorité.

Dans te journal, le lendemain, on titrait - Paganini, violoniste
du diabte

Cc qui était cxagére, pour le moins.

Je ne savais pas qu'on avait refusé aux restes de Niccolo Paga-
nini d’étre enterres en terre consacree ot gu'a Nice, le corps avait
¢té cache de maison en maison . Jirai tout a I'heure @ la bibliothe-
que américaine pour en savoir plus long sur cette derniere aventure
d'un homme chez qui tout dtait hors de fa normale.

Consultee, "Eneyclopedia Britunnica ne mentionne gu’une
chose a [a fin de sa vie @ la date de son déces a Nice en 1840

P

Un prétre américam, Uabbé Patrick Moore, voyage en avion
avec la Vierge de Fatima, ficelcée sur un siege. Le journaliste gui re-
produit la photographie dans Nice-Matin gjoute:  En avion comme
i1, la Sainte Femme n'échappe pas a la ceinture de séeurité . Car
elle occupe le fautenil voisin du bon pere. Il faut étre bien sur de soi
pour ne pas craindre le ridicule.

24 avril

Les Frangais disent du mal des Américains, comnie ils en disent
d’ewx-mémes. Et cependant, ils aiment employer des mots anglais
constamment, dont, une fois de plus, je constate qu'ils ne connais-
sent pas le sens. Un épicier, par exemple, annonce des prix stop ; un
restzaurant de ta promenade des Anglais s'intitule Restaurant Non-
Stop. Par ailleurs, dans Le Figaro, on éent : les funs! de Jean-Louis
Barrault et de Madeleine Renault se désolent qu’ils doivent quitter le
theatre d'Orsay. Cette fois, le mot est employé dans son sens exact.
Mais il choque. car il n'est la que par snobisme, pour moentrer que
autcur connait 'américain. Car je ne crois pas que le terme soit ac-
cepte en Angleterre. Or, il n'est méme pus en italique. J'ai déja si-
gnale le fait de snobisme, |’y reviens parce qu'il est tres important

(1 Coe gun, dapres e diettonmre, osk abhréswnnn de funuties Homdigue o dovored admi.
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25 avril

Visite au musce Pleasso d"Antibes. Je ne peux me faire anx dis-
torsions du grand artiste. Une chose me frappe, cependant. dans le
musee. 1l 1’y a aucune opposition entre les vielles pierres du chateau
Grimaldi mises a nu et les oeuvres de Pleasso,

Quelle vue magnifique on a du jardin, ou les fleurs voisinent
avee les sculptures du passé et d'un present deja dépasse !

Les sculptures de Raousstl ne sont plus an musée. Quel dom-
qap !
mage !

Je m'ctais promis de ne pas préparer mot-méne le discours du
president du Conseil de Sodarcan, prononee chaque année a Massem-
hlice géncrale. Mais, des 1dees me viennent en ce jour pluvicux. Aussy,
al-je changd d'avis, Je pense que je rappellerai Pevolution, la marche
extraordinaire des concentrations d'entreprises. lu reaction de I'in-
dustrie canadienne lace & exportation, les conditions monétaires
(hausse du taux d'intérél et haisse des cours en Bourse) puis, surtout,
les eésultats de Passurance en 1979 a} en assurance sur ja vie o bpen
assurance hors-vie, ECausst cet aspect tres curteus de Passurance
qui. de plus en plus, devient une affiire financiere, ne pouvant survi-
vre que grace dau rendement des fonds propres de Pentreprise et des
réscrves techniques. Je stgnalerat également le jeu des obligations a
long terme et la situation dans le domaine des prets hypothecuaires,
Enfin. je pense gqu'il v aurait beu de revenir sur cette situation mal-
saine gu'entrettennent P'état du marche mongdtatre €1 uite concur-
rence tres apre qui est loin dlassainir es aftarres dlassurance.

Jinsisterat aussi sur Ly nécessite d une hausse des tarifs pour
Massurance-incendic ¢l pour les risques mdustriels, amsi que pour les
risques commerciauy ol situation est vrabimenl mauvaise, non seu-
lement dans la provinee de Quebee, mais dans le reste du Canada.

Voila tout un programme que jo n'aurai qu'is metre au point,
alors que, avant de commencer, je me croyals @ peu pres démunt
d'idees suffisamment interessantes pour taire objet da discours pre-
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25 avril

Visite au musée Picasso d Antibes. Je ne peux me faire aux dis-
torsions du grand artiste. Une chose me frappe, cependant, dans le
musée. il n'y a aucune opposition entre les vietlles pierres du chateau
Grimaldi mises & nu et les ocuvres de Picasso.

Quelle vue magnifique on a du jardin, ot les fleurs voisinent
avee les sculptures du passe et d'un présent déja depasse !

Les sculptures de Roussil e sont plus au musee. Quel dom-
mage !

A’

Je nr'étais promis de ne pas preparer moi-meme le discours du
president du Conseil de Sodarcan, prononce chague annce a Fassem-
blée genérale. Mais, des idees me viennent en ce jour pluvieux. Aussi,
al-Je change d’avis. Je pense que je rappellerat Pévolution, la marche
extraondinaire des concentrations dentreprises, la réaction de I'in-
dustrie canadicnne face a Uexportation, les conditions monetaires
{hausse du taux dlintéret et baisse des cours ¢n Bourse} puis, surtout,
les resultats de Passurance en 1979 a) en assurance sur fia vie : by en
assurance hors-vie. Ev aussi cet aspect tres curieux de Massurance
qui. de plus en plus, devient une atfaire financicre, ne pouvant survi-
vre gue grice an rendement des fonds propres de Fentreprise ot des
reserves technigues. Je signalerai égalenmient le jeu des obligations a
long terme et la situation dans le domaine des préts hypothecaires,
Enfin, je pense quiil v aurait lieu de revenir sur cette situation mal-
saing guentretiennent 'étal du marche monctaire ¢t une concur-
rence tres apre g est loin dhassaiir les affaires diassurance.

Iinsisteral aussi sur la nécessite d'une hausse des wrfs pour
Passurance-incendie ¢t pour les risques industriels, ainsi que pour les
FISgUes COMMICTCiaux ou Ja stiualion o8t Viaiment niauvaise, non seu-
lement dans Ta provinee de Quebee, mais dans le reste du Canada.

Voila tout un programme gue je n'aura qu'a mettre au point,
alors que, avant de commeneer, je me croyais a peu pres démun
dMidées sullismment mtéressantes pour faire Nobjet du discours pre-
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res a laible consommation. Iis ont preféré garder leurs modeles
colteux. Si le public les a suivis jusqu'ict malgre le prix croissant de
I'essence, il change d’avis tout & coup ¢t achete des voitlures curo-
péennes ou japonaises. Le révell est brutal. On estime la perte de
Ford a $300 millions cette année et la réduction des profits de Gen-
eral Motors a $430 millions, en regard de pres de 53 milliards en
1979. Pour |'économie américaine, ¢'est un coup dur ; elle qui a tou-
jours eu pour bareme de I'anndée les sucees ou les insuccees de assu-
rancc-automobile.

Le contre-coup au Canada sera probablement le meme. A sur-
veiller.

P

o

Tout a I'heure a neuf heures trente, Jassisterat a la répetition de
Uorchestre de I'opéra de Nice, dirige par Pierre Dervaux, que nous
avons eu a I'orchestre de Montréal et a celut de Québee il y a quel-
gues annees.

Et, en fin dapres-midi, chez les Dominicains, J'iral entendre
Stabat Muter.

Journée consacrce a la musique profane et religicuse. Entre-
temps, je commence a éerire mon discours présidenticl sans tenir
compte de la réaction mondiale et, sans doute canadienne, a la ma-
lencontreuse expedition américaine en Iran.

et

A midi, retour de la répétition générale du concert de cet apres-
midi 4 opéra. Je suis ravi d’avoir entendu un extraordinaire pia-
niste. J'ai pu voir également comment se prépare un concert. Le chef
d'orchestre va de gauche a droite. Il fait reprendre certams passages.
Quand il est satisfait, 1l reprend la picce dans son entier ; il Ia donne
sans arrét, comme il le fera au moment du concert lui-menie.

Pierre Dervaux est vraiment excellent, méme avee cet orchestre
reduit,

Je I"ai rencontré un peu plus tard dans le corridor ¢t, en me pre-
sentant. je lui ai rappelé le moment ou il est venu & Montréal d'abord
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ar diriger ['orchestre, puis a Québec. Il me dit qu’il en a gardé un
sellent souvenir.

o

« Mon général, dit Bernard Pivot au général Pétro Grégosenko,
uteur du livre qu’il présente a Apostrophes, dites-moi comment,
rtisan de Staline, vous avez pu porter des accusations aussi dures
itre le régime. Ces accusations vous ont valu d’étrc cassé de votre
ide et six ans de détention dans un hopital psychiatrique ». « Voila,
épondu le général, j’avais mon appartement de general dans le
artier ou j'avais toujours vécu a Moscou jusque-1a. J'ai ét¢ ainsi en
itact avec les ouvriers. De plus, en Ukraine, j"avais des parcnts qui
: tenaient au courant. Et c’est ainsi que, sachant enfin ce qui se pas-
t, j'ai cru bon de protester pour garder ma propre estime. A ma
tie de I'hdpital, j"a1 dli accepter d’étre portier d'un hoétel pour pou-
ir vivre ». Il faudrait bien que je parle de ce cas particulier a ***, la
ychaine fois que j'aurai I'occasion de le voir.

o

En attendant I'ouverture du musée Picasso a Antibes, Ger-
iine s’asseoit sur un banc lace a la mer, tandis que je vais marcher
:¢ Maurice Valiquette, qui veul prendre des photos des enfants qui
ient sur le sable et du port ou affluent les embarcations de plai-
ice, véritable forét de mats.

A ¢6té d'elle, un jeune homme s'est rangé pour lui permetire de
sseolr. Apres quelques minutes, la conversation s’engage entre la
ille dame souriante, trés bironnicnne — ce jour-la - et le jeune
mme. Peintre, il a travaillé cing ans avec Fernand Léger. Il habite
3, ou se trouve son atelier. Mais, lui dit la vieille dame, nous avons
t la connaissance du peintre a Montréal durant la guerre avant
il n’aille s’installer & New-York. Et puis Biot, nous connaissons
rdroit. Nous y allons déjeuner de temps a autre au Scampi d'Or...
ila une double coincidence bien amusante.

C'est chez Mme Louise Gadhois que nous avions connu Fer-
nd Léger, de passage a Montréal. Intelligente, cultivée, excellent
nire, Louise Gadbois recevait avec un gout, une finesse et une pre-
1ce assez remarquables. Tres attirée par la personnalité de ces ar-
tes qui passaient par Montréal, avant d'aller se réfugier a New-
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York. clle nous invitait parfois, nous qui habitions en face. mais qui
ne pratiquions aucun art particulier, sauf celu de la conversation.

it

A trois heures, nous entrons au musée d*Antibes, 8’y pressent
des jeuncs et des moins jeunes attirés par le renom de Picasso. Quitte
a passer pour un béotien, je note ici a nouveau ma repugnance devant
les distorsions, les folies du dessin qui parfois m'attirent, ne retien-
nent, mais souvent me repoussent comme un abus de la credulite hu-
maine, comme un bel exemple de ce que peut faire un gros battage de
publicité. Dicu sait que Picasso s’y entendait.

En entrant dans le musée, on voit une afiche annongant la tres
belle collection que le peintre avait réunie avee aide de certains de
ses amis et quil a laissée a I'Etat frangais apres sa mort. Je me rap-
pelle Tavoir vue au Pavillon de Flore, au Louvre, Je me souviens de
mon ravissement devant ces ocuvres d'une qualité compurable a ce
que Picasso avait fait Jui-méme avant de verser dans cetle maniere
qui lui a valu la faveur d'un public prét o tout accepter quand son
nom apparait au bas, 4 droite, comme une confirmation d'excellence
¢t de perfection, dans une conception nouvelle du meétier de pentre.

it

Le got change, évolue. Que penseront nos enfunts et surtout
nos petits-enfants de Picasso — ce magicien de la haute cote ; de Duly
dont les ocuvres constituent le trésor du musée Cheret a Nice @ de
Matisse dont on trouve a Cimicz beaucoup de collages faits durant
ses dernicres anndes quand il ne pouvait plus peindre et dont le mu-
see de Cimicz a gardé quelques exemples @ de Renoir dont le souvenir
reste dans sa maison de Cagnes, au milieu des oliviers et de Fernand
Leger, dont ce jeune peintre parlait avee enthousiasme a Germaine,
assis tous deux en face de la mer ? Pas trés loin d"Antibes et du forl
Grimaldi si accueillant depuis gu'on o transforme en musee pour
accueillir les ocuvres de Picasso, il v a également le musée Leger ou
I'om a logd les grandes toiles qui ¢élebrent I'ere de la machine. Plus
tard, que pensera-t-on de Van Dongen, dont les grandes toiles rap-
pellent. aun musée Chéret. la folie et le snobisme des annges 19207
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des histoires assez lestes devant la fitle d'un de nos amis, venue pren-
dre le verre de l'amitié avee sa famille. Ma femme n'est pas prude,
mais ¢lle n’aime pas qu’on aborde certains sujets devant les jeunes.
IIs ont bien change, il est vrai ; its savent des choses que nous igno-
rions ct ils en font d'autres que nous évitions. Manger le blé en herbe
n'cflraie pas la plupart, car la pilule les met a I'abri de fa conséquence
antérieure, 4 moins que I'on se trompe de comprime, comme dans ce
film anglais qu’on nous montrait lautre jour et ou toutes les lemmes
finissaient par éire enceintes parce que la pilule avait été remplacée
par des comprimes d'aspirine.

Avant de terminer cette courte note au sujet de ***_ il nc fau-
drait pas oublier Poeuvre qu'il a accomplie en faisant accepter le
scoutisme par le Canada rangais. Radio-Canada en a rappelé le sou-
venir a maintes reprises et, un peu plus tard, un film sera consacre &
la troupe scoute et a la remarquable lormation qu’elle a donnce a ses
gens.,

27 avril

Tout a I’heure, a la basilique Notre-Dame, le pretre a lait le ser-
mon sur les vocations. Elles augmenteraient depuis trois ans par un
renversement asscz inattendu.

Ln écoutant le prédicateur, je pensais aux ***, dont le fils vient
de quitter la faculté de médecine de Bordeaux pour entrer chez les
Jésuites. On lui permettra de reprendre ses études, parait-il, une lois
quiil aura passé a travers I'épreuve du noviciat, Clest tout de suile
quon devrait les lui faire terminer, & mon avis, Je n"aime pas, en el-
fet, cette idée du drop-cut que certains affectionnent. Si I'enlant pro-
digue revient a la maison et si on le regoit en tuant le veau gras, Jai
peur pour celui qui quitte ses études en se promettant d'y revenir. 87l
Je Tait, apres avoir acquis une maturité nouvelle, tant micux, mauis
dans combien de cas revient-on en arriere pour retrouver livres ct
maitres ? Eux n'ont pas changé, mais lui n’est plus le meéme. Je sais
que certainy professeurs ne sont pas de mon avis. L'un, entre autres,
a quitlé ses ¢tudes, puis il y est revenu pour son plus grand avantage,
avee une vue différente des hommes et des choses. Mais n'est-1l pas
un cas d’exeeption, qui ne devrait pas servir a établissement d'une
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Revue Trimestrielle des Assurances

La Revue « Assurances » parail depuis plus d'un
demi-si¢cle. Elle a pour objet d’apporter 4 ses lecteurs
des études techniques destinées a expliquer une assuran-
ce, un fait ou un phénoméne se rattachant 4 notre me-
tier, tout en s’efforgant de tenir ses lecteurs au courant

des derniers événements d’ordre professionnel.

Vous recevez sans doute la Revue 4 ['heure actuelle.
Mais ne pensez-vous pas qu'il serait intéressant que nous
’adressions également 4 certains de vos cadres? Le prix
est de 20.00 § par an au Canada et 25.00 5 & I'étranger.

51 vous désiriez abonner 3 notre Revue certains
membres de votre personnel afin qu’'ils puissent la rece-
voir directement et }la conserver comme source de docu-
mentation, vous voudrez bien étrec assez aimables de
nous écrire. Cest avec grand plaisir que nous exécute-
rions vos instructions,

Veuillez agréer I'expression de nos meilleurs senti-
ments,

LA DIRECTION












